UNDERSTAND ME!
MOM, DAD, TEACHER

Konspekt warsztatow dla nauczycieli szkéf policealnych i
uzupetniajgcych — wsparcie osob LGBT+



1. Wprowadzenie

Celem niniejszego konspektu jest zwiekszenie wiedzy nauczycieli szkét policealnych i
uzupetniajgcych na temat wsparcia oséb LGBT+ w Srodowisku edukacji dorostych. Warsztaty
majg umozliwi¢ zrozumienie specyfiki sytuacji ucznidw bedgcych osobami dorostymi, czesto
aktywnymi zawodowo i spotecznie, oraz wyposazy¢ nauczycieli w praktyczne narzedzia
wspierajgce tworzenie bezpiecznego, inkluzywnego Srodowiska edukacyjnego.

° Przedstawienie podstawowych definicji i terminéw zwigzanych z tematykg LGBT+.
° Umozliwienie nauczycielom zrozumienia réznorodnosSci tozsamosci ptciowych i
orientacji seksualnych.

° Dostarczenie praktycznych wskazéwek dotyczgcych organizowania wydarzen
przeciwdziatajgcych dyskryminaciji.

° Zapewnienie narzedzi do prowadzenia otwartych i konstruktywnych rozmoéw z
uczniami na temat LGBT+.

° Przedstawienie metod rozwigzywania probleméw zwigzanych z dyskryminacjq i
wykluczeniem.

° Zidentyfikowanie gtéwnych wyzwan, z jakimi borykajg sie rodzice oséb LGBT+ oraz
skierowanie ich do odpowiednich zrédet wsparcia.

° Omaowienie technik mediacji rowiesSniczych.

° PodkreSlenie znaczenia aktywnego podejScia do tematu réznorodnosci i "innoSci".
° Zwrdcenie uwagi na najczestsze btedy popetniane przez osoby z bliskiego otoczenia
0s0b LGBT+.

° Przedstawienie strategii nauki samoakceptacji i asertywnosci dla dzieci.

Szkolenie skierowane do:

- Nauczycieli szkét policealnych
- Nauczycieli szkét dla dorostych (uzupetniajgcych)
- Edukatoréw osdb dorostych i ksztatcenia ustawicznego

e Nauczycieli szkét ponadpodstawowych
e pedagogow
e wychowawcdw ktoérzy pracujg z mtodziezg w wieku od 15 do 19 lat

Cel szkolenia:

- Zwiekszenie kompetencji nauczycieli w zakresie wspierania os6b LGBT+ w edukacji
dorostych.

- Rozwijanie umiejetnosci prowadzenia bezpiecznego i wspierajgcego dialogu z dorostymi
uczniami.

- Poznanie metod rozwigzywania konfliktéw i przeciwdziatania dyskryminacji w kontek$cie
grup mieszanych wiekowo i zawodowo.



e Zwiekszenie wiedzy nauczycieli na temat spotecznoSci LGBT+ oraz zrozumienia
réznorodnosci tozsamosci ptciowych i orientacji seksualnych.

® Rozwdj umiejetnoSci wspierania ucznidw LGBT+ w Srodowisku szkolnym, w tym
rozpoznawania ich potrzeb oraz reagowania na zachowania homofobiczne.

e \Wyposazenie nauczycieli w praktyczne narzedzia i metody do prowadzenia rozméw z
uczniami i rodzicami na tematy zwigzane z LGBT+.

e \Wzmocnienie kompetencji nauczycieli w zakresie mediacji rowiesniczych oraz
wspierania samoakceptacji i asertywnosci wsréd ucznidw.

® Przyczynienie sie do tworzenia bezpiecznej, otwartej i inkluzywnej przestrzeni
szkolnej, sprzyjajgcej akceptacji i szacunkowi dla réznorodnoSci.

Oczekiwane rezultaty po szkoleniu:

e Zrozumienie kluczowych poje¢ zwigzanych z réZnorodnoscig tozsamosci ptciowych i
orientacji seksualnych.

e Zwiekszenie umiejetnoSci rozpoznawania i reagowania na zachowania homofobiczne
w szkole.

e Zdobycie praktycznych narzedzi do prowadzenia rozméw z uczniami i rodzicami na
tematy zwigzane z LGBT+.

® Rozwdj umiejetnoSci mediacji rowies$niczych oraz wsparcia emocjonalnego dla
uczniow LGBT+.

® Lepsze zrozumienie wyzwan stojgcych przed rodzicami oséb LGBT+ oraz umiejetnos$¢
kierowania ich do odpowiednich form wsparcia.

Realizacja powyzszych rezultatéw warsztatow przyczyni sie do:

e Tworzenia bardziej otwartego, bezpiecznego i wspierajgcego srodowiska szkolnego
dla wszystkich ucznidw, niezaleznie od ich tozsamo$ci ptciowej czy orientac;ji
seksualnej.

Zmniejszenia poziomu dyskryminacji i wykluczenia w szkotach.
Wzmocnienia wi€zi miedzy nauczycielami, uczniami i rodzicami poprzez otwartg i
szczerg komunikacje.

e Promowania rownosci, akceptacji i szacunku w spoteczno$ci szkolnej, co pozytywnie
wplynie na rozwdj emocjonalny i spoteczny wszystkich uczniow.

Ankieta : Zatgcznik 1

(czas trwania 15 min)



2. Znaczenie wsparcia dla oséb LGBT+ w szkole
Wsparcie dla osob LGBT+ w szkole jest niezwykle wazne z kilku kluczowych powodow:

® Bezpieczenstwo i dobrostan uczniéw: Uczniowie LGBT+ sg czesto narazeni na
dyskryminacje, przemoc i wykluczenie. Zapewnienie wsparcia i tworzenie
bezpiecznego Srodowiska szkolnego pomaga w ochronie ich zdrowia
psychicznego i fizycznego.

e Promowanie akceptacji i réznorodnosci: Szkota jest miejscem, gdzie ksztattujg
sie postawy i warto$ci mtodych ludzi. Wspierajgc osoby LGBT+ i edukujgc catg
spoteczno$¢ szkolng na temat réznorodnoSci, mozna promowac akceptacje i
tolerancje w spotfeczenstwie.

® Rozwadj osobisty uczniow: Wsparcie nauczycieli w kwestii samoakceptac;ji i
asertywnosci pomaga uczniom LGBT+ w rozwijaniu pozytywnego obrazu
siebie i pewnosci siebie, co jest kluczowe dla ich sukceséw zaréwno w szkole,
jak i w pézniejszym zyciu.

® Zmniejszenie poziomu stresu i depresji: Badania pokazujg, ze brak akceptacji i
wsparcia w Srodowisku szkolnym moze prowadzi¢ do wysokiego poziomu
stresu, depresji, a nawet prob samobdjczych wéréd mtodziezy LGBT+.
Adekwatne wsparcie mozZe znaczgco zmniejszyC te ryzyka.

e 7godno$¢ z wartoSciami demokratycznymi i prawami cztowieka: Edukacja i
wsparcie dla oséb LGBT+ sg zgodne z warto$ciami demokratycznymi oraz
zasadami praw cztowieka, ktére promujg réownos¢, szacunek i godno$¢ dla
wszystkich ludzi.

® Zapewnienie wsparcia dla uczniéw LGBT+ w szkole nie tylko wspiera ich
indywidualny rozwdj i dobrostan, ale réwniez przyczynia sie do budowania
bardziej inkluzywnego i sprawiedliwego spoteczenstwa.



3. Kim sg osoby LGBT+?

LGBT+ to akronim obejmujgcy réZnorodne tozsamosSci piciowe i orientacje seksualne.
Skrét ten rozwija si€ nastepujgco:

® L: Lesbijki — kobiety, ktére sg emocjonalnie, romantycznie i/lub seksualnie
przyciggane do innych kobiet.

e G: Geje — meZczyzni, ktdrzy sg emocjonalnie, romantycznie i/lub seksualnie
przyciggani do innych mezczyzn.

e B: Biseksualne osoby — osoby, ktére sg emocjonalnie, romantycznie i/lub
seksualnie przyciggane do wiecej niz jednej pici.

e T: Transpiciowe osoby — osoby, ktérych tozsamos$¢ piciowa rézni sie od pici
przypisanej im przy urodzeniu. Mogg identyfikowac sie jako mezczyzni,
kobiety, osoby niebinarne lub w inny sposdb.

e +: Plus symbolizuje inne toZsamosci i orientacje seksualne, ktére nie sg
wymienione w podstawowym skrdcie, takie jak osoby queer, aseksualne,
panseksualne, agender, bigender i inne.

4. RoéznorodnoSc¢ tozsamosci ptciowych i orientacji seksualnych

Réznorodnos$¢ tozsamosci ptciowych i orientacji seksualnych obejmuje szerokie
spektrum doSwiadczen i identyfikacji. Oto niektére z nich:

Queer: Termin ogdlny, ktéry moze obejmowac rézne tozsamosci seksualne i ptciowe
poza tradycyjnymi kategoriami. Niektérzy uzywajg go jako wyraz swojej opozycji do
sztywnych norm ptciowych i seksualnych.

Aseksualne osoby: Osoby, ktére doSwiadczajg niewielkiego lub Zadnego pociggu
seksualnego. Mogg nadal odczuwac pocigg romantyczny.

Panseksualne osoby: Osoby, ktére sg emocjonalnie, romantycznie i/lub seksualnie
przyciggane do ludzi niezaleznie od ich ptci.

Niebinarne osoby: Osoby, ktére nie identyfikujg sie wytgcznie jako mezczyzni lub
kobiety. Mogg identyfikowac sie jako osoby agender (bez pfci), bigender (posiadajgce
dwie ptci), genderqueer (odrzucajgce binarne kategorie pici) i inne.

Genderfluid: Osoby, ktérych tozsamoS¢ ptciowa moze sie zmienia w czasie i moze
obejmowac rézne aspekty meskie, Zenskie i/lub inne tozsamosci ptciowe.



5. Mitologie i fakty dotyczace spotecznosci LGBT+

Wokét spotecznoSci LGBT+ krgzy wiele mitow i btednych przekonan, ktére prowadzg
do stereotypdw i dyskryminacji. Oto niektore z najczestszych mitow oraz fakty, ktére
je obalaja:

Mit: Osoby LGBT+ to nowy fenomen.

Fakt: Historie 0séb o r6znorodnych tozsamosciach ptciowych i orientacjach
seksualnych sg obecne w kulturach na catym Swiecie od tysiecy lat. W réznych
epokach i spotecznoSciach byty one akceptowane w réznym stopniu.

Mit: Bycie LGBT+ jest wyborem.

Fakt: Orientacja seksualna i tozsamoS¢ ptciowa sg gteboko zakorzenione w jednostce
i nie sg kwestig wyboru. Badania naukowe pokazujg, Ze sg one wynikiem ztoZonej
interakcji czynnikow genetycznych, hormonalnych i Srodowiskowych.

Mit: Osoby LGBT+ s3 bardziej sklonne do wykazywania "niemoralnych" zachowan.

Fakt: Orientacja seksualna i tozsamosS¢ ptciowa nie majg zwigzku z moralnoS$cig lub
zachowaniami etycznymi. Osoby LGBT+ sg tak samo réznorodne pod wzgledem
zachowan i warto$ci, jak osoby heteroseksualne i cisptciowe.

Mit: Edukacja na temat LGBT+ w szkotach "indoktrynuje" dzieci.

Fakt: Edukacja na temat ré6znorodnosci seksualnej i ptciowej pomaga uczniom
zrozumie€ i szanowac réznice miedzy ludZmi, co prowadzi do bardziej inkluzywnego i
tolerancyjnego spoteczenstwa. Badania pokazujg, Ze takie programy zmniejszajg
poziom dyskryminacji i przemocy w szkotfach.



6. Jak zorganizowa€ w szkole ciekawe i skuteczne wydarzenie
przeciwdziatajgce dyskryminacji

Wyznaczenie jasnego celu wydarzenia, moze to by¢ zwiekszenie SwiadomosSci na
temat dyskryminacji i promowanie réwnosSci w szkole. Wybér tematu, ktéry bedzie
angazujgcy dla uczniéw, np. "Réznorodnosc¢ nas wzbogaca" lub "Wspdlnie przeciwko
dyskryminacji".

Wigczenie catej spotecznosci szkolnej. Rada ucznidéw: Wspotpraca z radg ucznidw w
celu zaangazowania mfodziezy w planowanie i realizacje wydarzenia. Nauczyciele i
pracownicy: Zachecanie nauczycieli i pracownikéw szkoty do aktywnego udziatu i
wsparcia inicjatywy.

Rodzice i opiekunowie: Informowanie rodzicow o planowanym wydarzeniu i
zapraszanie ich do wspétpracy, np. przez udziat w warsztatach lub sesjach
informacyjnych.

Partnerstwo z organizacjami i ekspertami, organizacje pozarzgdowe: Nawigzanie
wspotpracy z organizacjami, ktdre specjalizujg sie w edukacji antydyskryminacyjne;j i
prawach cztowieka. Mogg one zapewni¢ materiaty edukacyjne, prelegentéw oraz
prowadzi€ warsztaty.

Eksperci: Zaproszenie ekspertdw z dziedziny psychologii, socjologii oraz praw
cztowieka, ktérzy mogg prowadzi€ sesje edukacyjne i dyskusje. Planowanie i
harmonogram wydarzenia

Warsztaty i seminaria: Organizacja interaktywnych warsztatéw, ktére pozwolg
uczniom lepiej zrozumie€ réznorodnosSc¢ i przeciwdziataC dyskryminacji. Przyktadowe
tematy to: "Rola Swiadkdw w przeciwdziataniu dyskryminacji" czy "Empatia i
zrozumienie innych".

Dyskusje panelowe: Prowadzenie dyskusji panelowych z udziatem ucznidw,
nauczycieli i zaproszonych goSci na temat doSwiadczen zwigzanych z dyskryminacjg i
sposobami jej zwalczania. Wystawy i prezentacje: Tworzenie wystaw tematycznych
oraz prezentacji multimedialnych przedstawiajgcych historie oséb doSwiadczajgcych
dyskryminacji oraz sukcesy w walce z nig. Komunikacja online: Wykorzystanie
szkolnych mediéw spoteczno$ciowych oraz strony internetowej do promocji
wydarzenia i zachecania do udziatu. Ocena i refleksja po wydarzeniu, ankiety i
feedback: Przeprowadzenie ankiet wSréd uczestnikow, aby zebra¢ opinie na temat
wydarzenia i jego skutecznoSci.

Spotkania refleksyjne: Organizacja spotkan z uczniami, nauczycielami i organizatorami
w celu omdwienia wnioskéw i planowania przysztych dziatah antydyskryminacyjnych.
Przygotowanie raportu podsumowujgcego przebieg wydarzenia, osiggniete cele oraz
rekomendacje na przysztoS¢ (ewaluacja).



7. Jak rozmawia€ z uczniami o tematyce LGBT+

1. Przygotowanie do rozmowy

a. Zdobycie wiedzy

Cel: Nauczyciel powinien mie¢ solidne podstawy wiedzy na temat LGBT+.
Dziatania:

Przeczytaj literature na temat LGBT+.

Skorzystaj z dostepnych szkolen i warsztatow.

Zapoznaj si€ z zasobami online, takimi jak strony organizacji LGBT+.

b. Tworzenie bezpiecznego Srodowiska

Cel: Zapewnienie uczniom, Ze mogg otwarcie wyrazac¢ swoje mys$li i uczucia bez obawy
przed osgdem.

Dziatania:
Ustal jasne zasady klasy dotyczgce szacunku i empatii.

Wykorzystaj techniki aktywnego stuchania i dawania wsparcia.

2. Wybér odpowiedniego momentu i kontekstu

a. Integracja tematu w programie nauczania
Cel: Naturalne wprowadzenie tematyki LGBT+ w réznych przedmiotach.
Dziatania:

Zastanow sie, jak mozna powigzaC temat LGBT+ z treSciami edukacyjnymi, np. w literaturze,
historii, wiedzy o spofeczenhstwie.

Przygotuj odpowiednie materiaty dydaktyczne.



b. Reagowanie na biezgce wydarzenia
Cel: Skorzystanie z aktualnych wydarzen, aby rozpoczg¢ rozmowe.
Dziatania:

Odniesienie sie do wydarzenn w mediach lub w szkole, ktére mogg by¢ punktem wyj$cia do
rozmowy na temat LGBT+.

3. Metody prowadzenia rozméw

a. Dyskusje grupowe
b. Case studies (studia przypadkow)
c. Role-playing (odgrywanie rol)

d. Warsztaty kreatywne

4. Podsumowanie i refleksja

a. Ewaluacja rozmowy
b. Kontynuacja tematu

Cel: Utrzymanie otwartego dialogu i dalsze rozwijanie tematyki LGBT+.

Cwiczenie praktyczne — warsztatowe:
"Warsztat Grupy Wsparcia" (czas trwania 40 minut)

Cel: Wzmacnianie umiejetnosci wsparcia emocjonalnego i rozwigzywania probleméw w
kontekscie ucznidow LGBT+ poprzez symulacje spotkania grupy wsparcia. Praktyczne
zastosowanie umiejetnoSci udzielania wsparcia emocjonalnego. Zrozumienie réZznych
perspektyw w sytuacjach zwigzanych z LGBT+. Rozwdj umiejetnos$ci wspodtpracy i
rozwigzywania problemoéw w grupie.

Instrukcje:
Podziat na grupy po 4-5 osdb.
Kazda grupa losuje jeden z przygotowanych scenariuszy (zatgcznik nr 2.)

Kazda grupa przeprowadza symulacje spotkania grupy wsparcia, w ktdrej jeden z nauczycieli
odgrywa role ucznia (lub rodzica), a reszta grupy wciela sie¢ w nauczycieli oferujgcych
wsparcie i porady. Grupy majg 20-25 minut na przeprowadzenie symulacji.

Po zakonczeniu symulacji, kazda grupa dyskutuje o swoich do$wiadczeniach:



Co poszto dobrze?
Co mozna by poprawic?
Jakie uczucia i reakcje pojawity sie podczas symulacji?

Prezentacja wynikéw: Kazda grupa przedstawia swoje wnioski pozostatym uczestnikom.
Grupy dzielg sie najwazniejszymi spostrzeZeniami, trudnoS$ciami i skutecznymi strategiami
wsparcia.

Potrzebne materiaty:

Karty scenariuszy

Notatniki i dtugopisy

Flipcharty i markery



8. Praktyczne wskazowki dotyczgce komunikacji
1l Tworz bezpieczne i otwarte Srodowisko
a. Stworz atmosfere szacunku

Dziatania: Wyznacz jasne zasady dotyczgce szacunku i uprzedzen w klasie. Wyjas$nij, Ze
wszyscy uczniowie majg prawo do wyrazania swoich mys$li i uczu¢ bez obawy przed
osgdem.

b. Uwaznie stuchaj

Dziatania: Pokaz, Ze stuchasz aktywnie, utrzymujgc kontakt wzrokowy, potakujgc i zadajgc
pytania. Upewnij sie, Ze uczniowie czujg sie styszani i zrozumiani.

2. Stosuj jasny i zrozumiaty jezyk
a. Unikaj zargonu i skomplikowanych terminéw

Dziatania: Staraj sie wyjasniaC pojecia w prosty i zrozumiaty sposdb. JeSli uzywasz
termindw specjalistycznych, upewnij sie, Zze wszyscy je rozumiejg.
b. Uzywaj konkretnych przyktadéw

Dziatania: llustruj swoje punkty konkretnymi przyktadami z Zycia codziennego lub z
kontekstu uczniéw. To pomoze uczniom lepiej zrozumie€ i zapamietaC informacje.

3. Zachecaj do aktywnego udziatu

a. Zadawaj otwarte pytania

Dziatania: Pytania otwarte, takie jak ,Co mysSlicie o...?”, zachecajg ucznidéw do dzielenia sie
swoimi opiniami i refleksjami. Unikaj pytan zamknietych, ktére ograniczajg odpowiedzi do
Ltak” lub ,,nie”.

b. Wykorzystuj metody aktywizujgce

Dziafania: Stosuj réznorodne metody, takie jak dyskusje grupowe, odgrywanie roél, case
studies czy warsztaty kreatywne, aby zaangazowac uczniow i umozliwi¢ im aktywne
uczestnictwo.



4. Badz elastyczny i empatyczny

a. Dostosuj sie do potrzeb uczniéw

Dziatania: Bgdz gotéw dostosowac swoje metody nauczania do réznorodnych potrzeb i
styléw uczenia sie ucznidw. Pamietaj, Ze kazdy uczen jest inny i moze potrzebowac
indywidualnego podejscia.

b. Okazuj empati€ i zrozumienie

Dziatania: Staraj sie zrozumie€ perspektywy i doSwiadczenia swoich uczniéw. Pokaz, Ze

troszczysz si€ o ich dobrostan emocjonalny i Ze jestes tam, aby ich wspieraC.

5. Monitoruj i ewaluuj komunikacje

a. Regularnie sprawdzaj zrozumienie

Dziatania: Czesto sprawdzaj, czy uczniowie rozumiejg przekazywane informacje. MozZesz to
robiC poprzez krétkie quizy, pytania kontrolne lub proSby o podsumowanie.
b. Zbieraj feedback

Dziatania: Zachecaj ucznidéw do dzielenia sie swoimi opiniami na temat twojego stylu
komunikacji i metod nauczania. Wykorzystaj ten feedback do ciggtego doskonalenia swoich
umiejetnosci.

6. Rozwijaj swoje umiejetnosci komunikacyjne

a. Uczestnicz w szkoleniach i warsztatach

Dziatania: Skorzystaj z dostepnych szkolen i warsztatéw dotyczgcych komunikacji, zaréwno
online, jak i stacjonarnych. Naucz sie nowych technik i metod, ktére mozesz zastosowaC w
swojej pracy.

b. Czytaj i ucz sie

Dziatania: Czytaj ksigzki i artykuty na temat skutecznej komunikacji. Znajomos¢ teorii i
praktyki komunikacyjnej pomoze ci lepiej zrozumieC, jak efektywnie komunikowac sie z
uczniami.



Cwiczenia warsztatowe:
"Mapa Empatii" (czas trwania 30 min)

Cel: Rozwdj umiejetnosSci rozumienia perspektyw ucznidow LGBT+ oraz tworzenia skutecznych
strategii komunikacyjnych poprzez analize r6znych punktéw widzenia. Zrozumienie
perspektyw i doSwiadczen uczniéw LGBT+. Identyfikacja skutecznych strategii
komunikacyjnych w trudnych sytuacjach. Rozwdj umiejetnoSci empatii i zrozumienia réznych
punktéw widzenia. Promowanie wspdtpracy i wymiany doSwiadczen miedzy nauczycielami.

Wprowadzenie do ¢wiczenia: Prowadzgcy wprowadza temat €wiczenia, mapa empatii to
narzedzie, ktére pomaga zrozumie¢ doSwiadczenia, potrzeby i uczucia réznych oséb, w tym
przypadku ucznidow LGBT+.

Prezentacja postaci: Prowadzgcy dzieli uczestnikéw na cztery zespoty i przedstawia cztery
postacie ucznidw LGBT+, kazda z innymi wyzwaniami i doSwiadczeniami.

Posta¢ 1: Uczen gej, ktéry doSwiadcza wykluczenia spotecznego.
PostaC 2: Uczeh transptciowy, ktéry spotyka sie z oporem w szkole.
Postac 3: Uczeh biseksualny, ktory czuje presje ze strony rowieSnikdw.
PostacC 4: Uczen lesbijka, ktora jest ofiarg cyberprzemocy.

Stworzenie map empatii: Kazdy zespdt otrzymuje duzy arkusz papieru i markery. Arkusz jest
podzielony na szeSc¢ sekc;ji:

Co uczenn mowi: Jakie komunikaty, pytania i obawy wyraza uczen?

Co uczen mysli: Jakie my$li mogg towarzyszy€ uczniowi w tej sytuacji?

Co uczen czuje: Jakie emocje mogg towarzyszyC uczniowi?

Co uczen widzi: Jakie sytuacje, zachowania innych i otoczenie moze obserwowa¢ uczen?
Co uczen styszy: Jakie komentarze, opinie i rozmowy docierajg do ucznia?

Co uczen robi: Jakie dziatania podejmuje uczeh w odpowiedzi na swojg sytuacje?

Zespoty majg 20 minut na wypetnienie swoich map empatii, zastanawiajgc sie nad kazdg
sekcjg z perspektywy swojej postaci. Zacheca sie uczestnikdw do uzywania konkretnych

przyktadow i wyobrazenia sobie realnych sytuacji.

Prezentacja map empatii: Kazdy zespot prezentuje swojg mape empatii reszcie uczestnikdw.
Prezentacja powinna by¢ krétka (5-7 minut) i skupiaC sie€ na najwazniejszych wnioskach.

Dyskusja grupowa: Po prezentacjach, prowadzgcy inicjuje dyskusje, zadajgc pytania takie jak:



Jakie wspdlne watki i ré6Znice zauwazyliScie miedzy postaciami?

Jakie strategie komunikacyjne mogg by€ najbardziej skuteczne w przypadku kazdej postaci?
Jak mozemy zastosowac te wnioski w codziennej pracy z uczniami LGBT+?

Podsumowanie: Prowadzgcy warsztat podsumowuje najwazniejsze wnioski z dyskusji i
przedstawia liste praktycznych wskazéwek dotyczgcych komunikacji z uczniami LGBT+.

Potrzebne materiaty:

Duze arkusze papieru
Markery

Notatniki i dtugopisy (opcjonalnie do zapisywania spostrzezen)



9. Odpowiadanie na pytania i watpliwosSci uczniéow

Odpowiadanie na pytania i watpliwoSci ucznidw jest kluczowym elementem
skutecznej komunikacji, szczegdlnie w konteksScie tematyki LGBT+. Uwazne stuchanie
to fundament tego procesu, poniewaz pozwala nauczycielowi zrozumie€ nie tylko
treS¢ pytan, ale takze emocje i intencje ucznidw. Wazne jest utrzymywanie kontaktu
wzrokowego, kiwanie gtowq i parafrazowanie wypowiedzi uczniéw, aby potwierdzi¢
zrozumienie ich pytan. Otwarto$¢ i akceptacja sg réwnie istotne. Okazywanie tych
cech buduje zaufanie i zacheca uczniéw do dzielenia sie swoimi myslami i uczuciami
bez obawy o 0sgd. Nauczyciel powinien unika¢ osgdzajgcego tonu, by¢ neutralny w
wyrazie twarzy i uzywac inkluzywnego jezyka, aby stworzy¢ przyjazne Srodowisko do
rozmowy. Odpowiedzi nauczyciela powinny byC dostepne i zrozumiate, co oznacza, ze
muszg by¢ jasne, konkretne i dostosowane do poziomu zrozumienia ucznia. Wazne
jest, aby uzywac prostego jezyka i unika¢ skomplikowanych terminéw. Wykorzystanie
przyktaddéw i analogii moze pomdc w wyjasnianiu ztoZonych kwestii, a pytania
kontrolne mogg zapewnic, Ze uczen zrozumiat odpowiedZ. UczciwosC i
autentycznosc sg kluczowe w budowaniu zaufania. Nauczyciel powinien moéwic
otwarcie i przyznac sie do niewiedzy, jesli to konieczne, obiecujgc jednoczes$nie, Ze
powrdci z odpowiedzig po zdobyciu odpowiednich informacji. To podejscie pokazuje
uczniom, Ze nauczyciel jest autentyczny i godny zaufania. Wzmacnianie poczucia
bezpieczenstwa jest niezwykle wazne, aby uczniowie czuli sie¢ komfortowo zadajgc
pytania i dzielgc sie swoimi watpliwoSciami. Nauczyciel powinien zapewniaC o
poufnoSci rozmoéw i tworzyC€ atmosfere wzajemnego szacunku, w ktérej uczniowie
bedg czuli sie chronieni i zrozumiani. Promowanie krytycznego myslenia rowniez
odgrywa istotng role. Zachecanie uczniéw do refleksji nad réznymi perspektywami i
rozwijania wlasnego zdania pomaga im lepiej zrozumie€ ztozone kwestie. Nauczyciel
moze zadawaé pytania otwarte, ktére sktaniajg do refleksji i dyskusji, takie jak "Jak
myS$lisz, dlaczego tak sie dzieje?" lub "Co sgdzisz o tej sytuacji?".

Cwiczenie Warsztatowe: "Pytania i Watpliwosci"
(czas trwania 15 min)

Cel: Rozwdj umiejetnosci nauczycieli w odpowiadaniu na pytania i watpliwoSci
uczniow zwigzane z tematykg LGBT+. Praktyczne zastosowanie technik skutecznej
komunikacji. Rozwéj umiejetno$ci empatii i zrozumienia perspektyw uczniow.
Tworzenie strategii radzenia sobie z trudnymi pytaniami i watpliwoSciami uczniow.
Promowanie inkluzywnego i wspierajgcego Srodowiska szkolnego.



Wprowadzenie do Cwiczenia:

Prowadzgcy warsztat wyjasnia cel Cwiczenia i jego znaczenie.

Podkre$la, Ze celem jest praktyczne zastosowanie technik skutecznej komunikacji,
takich jak uwazne stuchanie, otwarto$¢, uczciwo$¢ i promowanie krytycznego
myslenia.

Zadanie pisemne:

Kazdy uczestnik otrzymuje kartke i dtugopis.
Uczestnicy majg 5 minut na napisanie na kartkach najczestszych pytan i watpliwosSci,
jakie mogg pojawi€ sie u uczniéw w kontekScie LGBT+.

Prowadzgcy zbiera kartki od uczestnikow.
Losowo wybiera kilka pytan, ktére bedg omawiane na forum.
Omawianie pytan:

Prowadzgcy czyta na gtos wybrane pytania jedno po drugim.

Kazde pytanie jest dyskutowane na forum. Prowadzgcy zacheca do udzielania
odpowiedzi, dzielenia si€ swoimi przemy$leniami i doSwiadczeniami.
Dyskusja powinna trwac¢ okoto 5-7 minut dla kazdego pytania.

Analiza odpowiedazi:

Po udzieleniu odpowiedzi na kazde pytanie, prowadzgcy podsumowuje
najwazniejsze wnioski. Wskazuje na skuteczne strategie komunikacyjne zastosowane
w odpowiedziach. Podkres$la, ktére techniki (np. uwazne stuchanie, uzywanie
prostego jezyka, uczciwoS¢€) byty najbardziej efektywne.

Prowadzgcy prosi uczestnikdéw o refleksje na temat Cwiczenia.

Uczestnicy dzielg sie swoimi przemysSleniami na temat trudnosci i sukceséw podczas
odpowiadania na pytania. Na koniec prowadzgcy podsumowuje Cwiczenie,
zaznaczajgc kluczowe punkty dotyczgce skutecznej komunikacji w kontekscie pytan i
watpliwos$ci uczniéw zwigzanych z tematykg LGBT+.

Potrzebne materiaty:

Kartki papieru

Dtugopisy

Tablica lub flipchart (opcjonalnie, do zapisywania kluczowych wnioskéw)



Rozwigzywanie problemoéw zwigzanych z dyskryminacjg i wykluczeniem w szkole
wymaga wielowymiarowego podejScia, ktdre obejmuje zrozumienie problemu,
skuteczng komunikacje, wspotprace oraz wdrazanie odpowiednich dziatan.
Pierwszym krokiem jest zrozumienie natury dyskryminacji i wykluczenia.
Dyskryminacja moze przybieraC rézne formy — od bezposSrednich aktéw wrogoSci,
poprzez subtelne formy wykluczenia, az po systematyczne praktyki marginalizujgce
pewne grupy. Wazne jest, aby nauczyciele byli Swiadomi tych réZznych form i potrafili
je rozpoznawac.

Skuteczna komunikacja jest kluczowym elementem w rozwigzywaniu problemow.
Nauczyciele muszg tworzyC otwarte i bezpieczne przestrzenie, w ktérych uczniowie
mogg dzieli€ sie swoimi doSwiadczeniami i obawami bez obawy o odrzucenie czy
represje. Uwazne stuchanie, empatia i wsparcie emocjonalne sg tu nieocenione.
Kolejnym krokiem jest wspétpraca. Rozwigzywanie probleméw zwigzanych z
dyskryminacjg i wykluczeniem wymaga wspotpracy na wielu poziomach — miedzy
nauczycielami, uczniami, rodzicami oraz administracjg szkoty. Wszystkie strony muszg
byC€ zaangaZzowane w proces, aby wypracowac trwate i skuteczne rozwigzania.

Wdrazanie odpowiednich dziatan to ostatni, ale rownie wazny krok. Nauczyciele
powinni stosowac strategie i metody edukacyjne, ktére promujg inkluzywnosSc i
réwnoSc. Moze to obejmowac programy edukacyjne na temat réznorodnosci,
warsztaty przeciwdziatania dyskryminacji, mediacje rowieSnicze oraz polityki
antydyskryminacyjne. Kluczowe jest, aby te dziatania byty konsekwentne i
diugoterminowe, a nie jednorazowe inicjatywy.

Wazne jest réwniez monitorowanie i ocena podjetych dziatan. Nauczyciele powinni
regularnie oceniaC skuteczno$¢ wdrozonych strategii i dostosowywac je w razie
potrzeby. Stata refleksja nad wiasnymi dziataniami i ich wptywem na uczniéw pozwala
na ciggte doskonalenie praktyk.

Cwiczenie warsztatowe:
"Wykluczenie Ucznia LGBT+"
(czas trwania 35 min)

Cel: Zrozumienie problemu dyskryminacji i wykluczenia oraz opracowanie strategii
radzenia sobie z takim problemem w kontekscie szkolnym.

Wprowadzenie do ¢wiczenia:
Prowadzgcy wyjasnia cel éwiczenia i przypomina, Ze uczestnicy bedg pracowac nad
rzeczywistym przypadkiem dyskryminacji.



Zatgcznik 4.
Analiza przypadku:

Grupy majg 20 minut na przeanalizowanie przypadku, z uwzglédnieniem:
e |dentyfikacji Zrodet dyskryminacji i wykluczenia.
e Zrozumienia emocji i perspektyw Jakuba oraz innych zaangazowanych oséb.
e Opracowania strategii komunikacyjnych i dziatah, ktére mogg poméc
rozwigza€ problem.

Prezentacja wynikow:

Kazda grupa prezentuje swojg analize oraz propozycje dziatan reszcie uczestnikdw.
Prezentacja powinna trwac okoto 5-7 minut.

Dyskusja i feedback:

Prowadzgcy oraz uczestnicy dyskutujg nad propozycjami grup, udzielajgc informacji
zwrotnej na temat skuteczno$ci proponowanych dziatan.

Podsumowanie:
Prowadzgcy podsumowuje kluczowe wnioski i rekomendacje dotyczgce
rozwigzywania problemow zwigzanych z dyskryminacjg i wykluczeniem.



11.Gtéwne wyzwania rodzicow oséb LGBT+ w okresie dojrzewania i buntu
nastolatka

Rodzice os6b LGBT+ czesto stajg przed wyzwaniem akceptacji i zrozumienia toZsamosci
seksualnej lub ptciowej swojego dziecka. Okres dojrzewania jest czasem intensywnego
rozwoju tozsamoSci, a dla nastolatkéw LGBT+ jest to dodatkowo zwigzane z obawg przed
odrzuceniem. Rodzice mogg mie€ trudno$ci w akceptacji orientacji seksualnej lub
tozsamosci ptciowej swojego dziecka z powodu uprzedzen, braku wiedzy czy obaw o
przysztoSC dziecka. Proces ten wymaga od rodzicow otwartosSci, edukacji i wsparcia, aby
poméc dziecku w budowaniu pewnosci siebie i samoakceptacji.

Nastolatki LGBT+ mogg doSwiadczaC znacznego stresu zwigzanego z przemocg rowiesniczg,
dyskryminacjg i wykluczeniem. Rodzice obawiajg sie o bezpieczenstwo i dobrostan swoich
dzieci, co moze prowadzi¢ do leku i niepokoju. Czesto zastanawiajg si€, jak poradzi¢ sobie z
sytuacjami, w ktdrych ich dziecko jest celem homofobicznych lub transfobicznych komentarzy
i dziatan.

Dojrzewanie to czas buntu, niezaleznie od orientacji czy tozsamosci ptciowej. Dla rodzicéw
0s6b LGBT+ dodatkowym wyzwaniem jest wspieranie dziecka w okresie buntu, jednocze$nie
starajgc sie zrozumieC specyfike i problemy, z jakimi boryka sie ich dziecko. Rodzice muszg
znalez¢ réownowage miedzy zapewnieniem wsparcia emocjonalnego a respektowaniem
granic i niezaleznosci nastolatka.

Wielu rodzicow potrzebuje wsparcia w postaci edukacji na temat tozsamosci LGBT+, aby
lepiej zrozumie€ doSwiadczenia swojego dziecka i skutecznie wspiera€ je w codziennym
zyciu. Edukacja ta powinna obejmowa¢ zaréwno zrozumienie réznorodnos$ci tozsamosci, jak
i umiejetnos¢ radzenia sobie z wyzwaniami zwigzanymi z dyskryminacjg i stresem.

Rodzice muszg aktywnie pracowacC nad tym, aby ich dziecko nie czuto si€ izolowane ani
marginalizowane. Wspieranie relacji spotecznych dziecka oraz angaZowanie sie w dziatania
wspierajgce réwnos$c¢ i inkluzyjnoS¢€ mogg pomdc w zbudowaniu poczucia przynaleznosci i
akceptaciji.



Cwiczenie Warsztatowe:

"Symulacja Rozmowy z Rodzicem"
(czas trwania 30 min)

Cel: Pomoc rodzicom w radzeniu sobie z wyzwaniami zwigzanymi z akceptacjg, zrozumieniem
i wsparciem ich dzieci LGBT+ w okresie dojrzewania. Rozwéj umiejetnosci rozwigzywania
problemoéw zwigzanych z akceptacjg i wsparciem dzieci LGBT+. Zwi€kszenie $wiadomosci na
temat wyzwan rodzicéw i strategii radzenia sobie z nimi. Promowanie otwartej komunikacji i
wspotpracy miedzy rodzicami a dzieCmi w kontekScie tozsamosci LGBT+.

Wprowadzenie do ¢wiczenia:

Prowadzgcy wyjasnia cel Cwiczenia i podkresSla, Ze bedzie ono skupia€ sie na praktycznych
umiejetnosciach rozwigzywania problemoéw zwigzanych z wyzwaniami rodzicdw oséb LGBT+.

Podziat na grupy:
Uczestnicy warsztatu sg dzieleni na grupy.

Kazda grupa otrzymuje jeden z ponizszych scenariuszy dotyczgcych wyzwan, z jakimi mogg
sie zmierzy€ rodzice oséb LGBT+:

Scenariusz 1: Rodzic odkrywa, zZe jego nastoletnia corka identyfikuje sie jako lesbijkg i ma
trudnoSci z zaakceptowaniem jej tozsamosci.

Scenariusz 2: Rodzic zauwaza, Ze jego syn, ktory jest osobg biseksualng, doSwiadcza
wykluczenia ze strony réwieSnikow.

Scenariusz 3: Rodzic ma obawy dotyczgce przysztoSci i bezpieczenstwa swojego dziecka,
ktdre jest osobg transpiciows.

Scenariusz 4: Rodzic zmaga si€ z wtasnymi uprzedzeniami i brakiem wiedzy na temat
tozsamosci ptciowej swojego dziecka.

Scenariusz 5: Rodzic chce wesprzeC swoje dziecko LGBT+ w okresie buntu nastoletniego, ale
nie wie, jak to zrobiC skutecznie.

Opracowanie planu dziatania:

Kazda grupa ma 20 minut na opracowanie planu dziatania w odpowiedzi na przydzielony
scenariusz. Plan powinien zawierac:



e Strategie komunikacyjng.
e Potencjalne dziatania wsparcia emocjonalnego.
e Pomocne zasoby i Zrédta informacji.

Prezentacja planéw:

Grupy prezentujg swoje plany dziatania reszcie uczestnikdw. Prezentacja powinna trwac¢
okoto 5 minut.

Dyskusja i feedback:

Prowadzgcy oraz uczestnicy dyskutujg nad prezentacjami, oferujgc konstruktywng
informacje zwrotng na temat proponowanych strategii.

Podsumowanie:

Prowadzgcy podsumowuje kluczowe wnioski z Cwiczenia i omawia najlepsze praktyki w
zakresie wspierania rodzicoéw oséb LGBT+ w okresie dojrzewania i buntu nastolatka.

Potrzebne materiaty:
Opisy scenariuszy (wydrukowane dla kazdej grupy)
Notatniki i dlugopisy

Flipcharty i markery (opcjonalnie do zapisywania kluczowych wnioskéw)



12.Zrozumienie perspektywy rodzicow

Zrozumienie perspektywy rodzicéw oséb LGBT+ wymaga uwzglednienia wielu ztoZzonych i
emocjonalnych aspektéw zwigzanych z odkrywaniem i akceptowaniem toZsamosci
seksualnej lub ptciowej ich dziecka. W okresie dojrzewania, gdy dzieci zaczynajg
odkrywac i wyrazaC swojg tozsamos$¢, rodzice mogg zmagac si€ z szeregiem emocji i
obaw, ktére mogg wptywacC na sposdb, w jaki reagujg na sytuacje. Rodzice czesto
przezywajg mieszane uczucia, takie jak zaskoczenie, niepewnosSc¢, lek, a czasami nawet
ztoSC¢ lub smutek. Te uczucia mogg wynikac€ z konfrontacji z wtasnymi przekonaniami,
normami spotecznymi oraz obawg o przyszto$¢ dziecka. Zmiana w postrzeganiu
tozsamo$ci dziecka moze prowadzi¢ do wewnetrznego konfliktu, zwfaszcza jesli rodzice
majg gteboko zakorzenione przekonania lub obawy dotyczgce orientacji seksualnej czy
tozsamosSci ptciowej. Dla wielu rodzicéw, pierwsze reakcje mogg obejmowac szok i
niedowierzanie. To naturalna reakcja, ktéra czesto wynika z braku wczeSniejszego
przygotowania lub wiedzy na temat tozsamosSci LGBT+. W takich sytuacjach istotne jest,
aby rodzice mieli dostep do informacji i wsparcia, ktére pomogg im zrozumiec€, czym jest
orientacja seksualna i tozsamosS¢ ptciowa, oraz jak te aspekty wptywajg na Zycie ich
dziecka. Obawy o bezpieczenstwo i przysztoSC dziecka sg rowniez powszechne. Rodzice
mogg martwiC sie o potencjalne trudnosci, jakie ich dziecko moze napotkad, takie jak
dyskryminacja, przemoc réwie$nicza czy trudnosci w znalezieniu wsparcia spotecznego.
Te obawy mogg byC szczegdlnie intensywne, je$li rodzice zauwazg, Ze ich dziecko
doswiadcza wykluczenia lub jest narazone na przemoc. Dodatkowo, rodzice mogg
zmagac sie z poczuciem winy lub odpowiedzialnoSci za sytuacje swojego dziecka. Mogg
zastanawiacC sie, czy ich wiasne dziatania lub brak dziatan przyczynity sie do trudnosci, z
jakimi boryka sie ich dziecko. Ten rodzaj samooskarzenia moze by¢ obcigzajacy i
wymaga wsparcia, aby rodzice mogli przejS¢ przez proces akceptacji i wsparcia swojego
dziecka. Zrozumienie perspektywy rodzicéw wymaga réwniez uwzglednienia ich procesu
adaptacji. Dla wielu rodzicéw, akceptacja orientacji seksualnej lub tozsamosci ptciowej
dziecka jest stopniowym procesem, ktéry wymaga czasu. Kluczowe jest, aby wspierac
rodzicéw w zdobywaniu wiedzy, rozwijaniu empatii oraz budowaniu umiejetnosci
komunikacyjnych, ktére pomogg im lepiej zrozumieC i wspieraC swoje dziecko.
Zrozumienie perspektywy rodzicow osdb LGBT+ jest kluczowe dla skutecznego wspierania
ich w procesie akceptacji i wsparcia dla swojego dziecka. Wymaga to uwzglednienia ich
emocji, obaw, potrzeb edukacyjnych oraz dtugoterminowego procesu adaptacji, ktory
moze mieC istotny wptyw na jakoSC wsparcia, jakie rodzice mogg oferowaC swojemu
dziecku.



13.Typowe problemy i trudnosci

Typowe problemy i trudnoSci, z jakimi borykajg sie rodzice oséb LGBT+, czesto sg
zwigzane z emocjonalnym i praktycznym zarzgdzaniem nowymi realiami zwigzanymi z
tozsamo$cig ich dziecka. Wspieranie nastolatkéw LGBT+ w okresie dojrzewania i buntu
niesie ze sobg szereg wyzwan, ktére mogg wptywac na relacje rodzinne oraz
emocjonalne samopoczucie rodzicow.

Pierwszym typowym problemem jest akceptacja i zrozumienie tozsamosci dziecka.
Rodzice czesto muszg zmierzy€ sie z wkasnymi emocjami i przekonaniami dotyczgcymi
orientacji seksualnej lub tozsamosci ptciowej ich dziecka. To moze byC szczegdlnie
trudne, jesli rodzice mieli wczeSniej inne oczekiwania lub jesli ich wiedza na temat LGBT+
jest ograniczona. Proces ten wymaga otwartoS$ci umystu i czasu na przemy$lenie oraz
przystosowanie sie do nowej rzeczywistosci.

Kolejng trudnosScig sg obawy dotyczgce bezpieczehstwa i przysztoSci dziecka. Rodzice
mogg martwic sie o to, jak ich dziecko bedzie traktowane w spoteczenstwie, w tym o
ryzyko dyskryminacji, przemocy réwieSniczej czy spotecznego wykluczenia. Te obawy
mogg by€ szczegdlnie silne w przypadku dzieci identyfikujgcych sie jako osoby
transptciowe lub queerowe, ktére mogg doSwiadcza¢ szczegélnego poziomu wrogosci
lub nieakceptac;ji.

Problemy z komunikacjg w rodzinie to kolejny istotny aspekt. Rodzice mogg mie¢
trudnosci z efektywnym porozumiewaniem si€ z dzieckiem na temat jego toZzsamosci i
przezyC, co moze prowadzi€ do nieporozumien, konfliktéw i napiec. RdwnoczeSnie,
nastolatki LGBT+ mogg czuC sie niedostatecznie wspierane lub nierozumiane, co
dodatkowo komplikuje sytuacje. Dodatkowo, rodzice mogg zmagac sie z wewnetrznymi
konfliktami i poczuciem winy. Mogg zastanawiac sie, czy ich wychowanie, wartoSci czy
przekonania mogty przyczynic€ sie do trudnosci, z jakimi boryka sie ich dziecko. To
poczucie winy i odpowiedzialno$ci moze by¢ obcigzajgce i wymagaC wsparcia
zewnetrznego, aby pomac rodzicom przejS¢ przez ten trudny okres.

Innym problemem jest brak odpowiednich zasobdéw i wsparcia. Rodzice mogg mie€
trudnosci z dostepem do informacji, wsparcia psychologicznego czy grup wsparcia dla
rodzin oséb LGBT+. Brak takich zasobodw moze utrudnia¢ im skuteczne wspieranie
swojego dziecka oraz zarzgdzanie wiasnymi emocjami i obawami.

Ostatnim typowym problemem jest izolacja spoteczna i brak zrozumienia ze strony innych
cztonkdw rodziny lub przyjaciét. Rodzice mogg czu€ sie osamotnieni w swojej walce o
akceptacje i wsparcie dla swojego dziecka, zwtaszcza jesli ich bliskie otoczenie nie jest



otwarte na réznorodnos$¢ czy nie wykazuje empatii. Ta izolacja moze potegowacC uczucie
bezradnosci i stresu

14.Wsparcie emocjonalne i edukacyjne dla rodzicow

Wsparcie emocjonalne i edukacyjne dla rodzicéw oséb LGBT+ jest kluczowym elementem
pomagajgcym im w radzeniu sobie z wyzwaniami zwigzanymi z akceptacjg i wsparciem
ich dzieci. Oferowanie odpowiedniego wsparcia mozZe znaczgco wptyng€ na poprawe
relacji rodzinnych oraz emocjonalne samopoczucie zaréwno rodzicéw, jak i ich dzieci. Oto,
jak mozna skutecznie wspiera€ rodzicéw w tych obszarach:

1. Dostarczenie Empatycznego Wsparcia:

Rodzice os6b LGBT+ mogg zmagac sie z réznymi emocjami, od szoku i zaskoczenia po
obawy i niepewnosS¢. Kluczowe jest, aby zapewni¢ im przestrzen do wyrazania swoich
uczuc€ i obaw bez oceny. Wsparcie emocjonalne powinno polega¢ na aktywnym stuchaniu
i oferowaniu empatii. Terapeuci, doradcy i grupy wsparcia mogg pomac rodzicom
przepracowac te emocje i znalez¢ zdrowe sposoby radzenia sobie z nimi.

2. Pomoc w Radzeniu Sobie z Wewnetrznymi Konfliktami:

Rodzice mogg zmagac sie z poczuciem winy lub watpliwoSciami na temat swoich
wartoSci i przekonan. Wsparcie powinno obejmowa¢ pomaganie im w zrozumieniu i
akceptacji swojej reakcji, a takze w odnalezieniu rownowagi miedzy wlasnymi uczuciami
a potrzebami dziecka. Sesje terapeutyczne, coaching czy wsparcie grupowe mogg by¢
pomocne w tym procesie.

3. Budowanie Umiejetnosci Komunikacyjnych:

Rodzice powinni nauczyC sie, jak skutecznie komunikowac sie z dzieckiem na temat jego
tozsamosSci i przezy€. Warsztaty i szkolenia dotyczgce komunikacji mogg pomaoc
rodzicom w rozwijaniu umiejetnoSci otwartego i wspierajgcego dialogu, co jest kluczowe
w utrzymywaniu zdrowych relacji i rozwigzywaniu problemaéw.

4. Edukacja na Temat LGBT+:

Dostarczenie rodzicom wiedzy na temat orientacji seksualnej i tozsamo$ci ptciowej jest
fundamentem skutecznego wsparcia. Edukacja powinna obejmowac podstawowe
pojecia, aktualne badania i informacje o wyzwaniach, z jakimi mogg sie boryka¢ osoby
LGBT+. Zasoby mogg obejmowac broszury, artykuty, ksigzki oraz dostep do
specjalistycznych szkolen i webinariéw.



5. Informacje na Temat Zasobdéw i Wsparcia:

Rodzice powinni by¢ informowani o dostepnych zasobach wspierajgcych osoby LGBT+,
takich jak grupy wsparcia dla rodzicéw, organizacje zajmujgce sie prawami LGBT+ oraz
ustugi doradcze i terapeutyczne. Takie informacje mogg pomadc rodzicom w znalezieniu
odpowiednich form wsparcia i tworzeniu sieci wsparcia dla siebie i swojego dziecka.

6. Praktyczne UmiejetnoSci Wspierania Dziecka:

Wazne jest, aby rodzice nauczyli sie praktycznych umiejetnosci wspierania swojego
dziecka. To moze obejmowac strategie radzenia sobie z dyskryminacjg, rozumienie
potrzeby afirmacji tozsamosci dziecka, a takze sposoby na budowanie pozytywnego
Srodowiska rodzinnego. Szkolenia praktyczne i warsztaty mogg dostarczy¢ rodzicom
narzedzi i technik, ktére pomogg im skutecznie wspiera¢ swoje dzieci.

7. Przygotowanie na Sytuacje Kryzysowe:

Rodzice powinni by¢ przygotowani na potencjalne sytuacje kryzysowe, takie jak przypadki
dyskryminacji czy kryzysy emocjonalne u dziecka. Wsparcie edukacyjne powinno
obejmowac strategie radzenia sobie z takimi sytuacjami, w tym umiejetnosSci interwenc;ji
i szukania profesjonalnej pomocy w razie potrzeby.



15.Gdzie skierowa¢ rodzicow w celu uzyskania pomocy

Organizacje i Fundacje

Fundacja ,Kampania Przeciw Homofobii” (KPH)

Adres: ul. Ktopotowskiego 6/8, 03-717 Warszawa
Strona internetowa: kph.org.pl

Opis: KPH oferuje wsparcie dla oséb LGBT+ i ich rodzin, w tym organizuje grupy wsparcia
dla rodzicow oraz rézne szkolenia i warsztaty dotyczgce praw LGBT+.

Fundacja ,Stowarzyszenie ,MitoS¢ Nie Wyklucza”

Adres: ul. Hoza 27, 00-521 Warszawa
Strona internetowa: mnw.org.pl

Opis: Fundacja oferuje wsparcie psychologiczne i doradztwo dla oséb LGBT+ i ich rodzin.
Organizuje takze spotkania informacyjne i warsztaty dla rodzicéw.

Fundacja ,Trans-Fuzja”

Adres: ul. Jasna 1, 00-013 Warszawa
Strona internetowa: transfuzja.org

Opis: Fundacja specjalizuje sie w wsparciu oséb transptciowych i ich rodzin. Oferuje
konsultacje i wsparcie psychologiczne oraz organizuje grupy wsparcia dla rodzicow dzieci
transptciowych.

Fundacja ,,Kultura Réwnosci”

Adres: ul. Krakowska 14, 31-062 Krakéw
Strona internetowa: kulturarownosci.org

Opis: Fundacja dziata na rzecz oséb LGBT+ i organizuje réZne wydarzenia oraz programy
edukacyjne. Oferuje wsparcie dla 0sob LGBT+ i ich rodzin, w tym grupy wsparcia i
warsztaty.

Fundacja ,Wszystko Gra”
Adres: ul. Swietej Gertrudy 12, 31-048 Krakow

Strona internetowa: wszystkogra.org.pl



Opis: Fundacja koncentruje sie na promowaniu réZnorodnoSci oraz integracji spotecznej.
Oferuje programy edukacyjne i wsparcie dla oséb LGBT+ oraz organizuje wydarzenia i
warsztaty dla rodzin.

Podkarpackie Centrum Zdrowia Psychicznego

Adres: ul. Grunwaldzka 5, 35-039 Rzeszow

Strona internetowa: pczp.pl

Opis: Centrum oferuje pomoc psychologiczng i terapeutyczng, w tym wsparcie dla oséb
LGBT+ oraz ich rodzin. Specjalizujg si¢ w dostosowywaniu wsparcia do indywidualnych

potrzeb.

TELEFONY:
Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy Dajemy Dzieciom Site
Codziennie, Przez catg dobe, 116 111

Telefon zaufania dla 0séb LGBT i ich bliskich Lambda Warszawa

Poniedziatek-pigtek, 18:00-21:00, 22 628 52 22
Ogdlnopolski Telefon Dla Ofiar Przemocy w Rodzinie Niebieska Linia
Codziennie, Przez catg dobe, 800 120 002

Kryzysowy Telefon Zaufania Instytut Psychologii Zdrowia

Codziennie, Przez catg dobe, 116 123
: | iny Telefon F Przeciw D ..
Sroda—czwartek, 17:00-19:00, 22 594 91 00

Telefon Zaufania Miodych ITAKA
Poniedziatek-pigtek, 12:00-20:00, 22 484 88 04



16.Mediacje rowieSnicze — jak prowadzi¢?

Mediacje réwie$nicze to technika rozwigzywania konfliktéw, ktéra wykorzystuje
umiejetno$ci komunikacyjne i negocjacyjne réwie$nikow do rozwigzywania sporéw
miedzy uczniami. W kontek$cie oséb LGBT+, mediacje réwie$nicze mogg pomdc w
radzeniu sobie z konfliktami, ktére mogg wynikac z nietolerancji czy dyskryminacji. Oto
jak prowadzi¢ mediacje réwiesSnicze:

Przygotowanie do Mediacji
Szkolenie Mediatoréw:

Wybor i szkolenie mediatoréw: Wybierz grupe ucznidéw lub nauczyciela, ktérzy zostang
przeszkoleni jako mediatorzy. Szkolenie powinno obejmowaC umiejetnosci aktywnego
stuchania, neutralno$ci, empatii i technik rozwigzywania konfliktéw. Upewnij sie, Ze
mediatorzy majg podstawowg wiedze na temat orientacji seksualnej, toZzsamoSci
ptciowej i wyzwan, z jakimi mogg sie borykaC osoby LGBT+.

Zdefiniowanie procesu mediacji: Okres| etapy mediacji, takie jak wstepne spotkania,
sesje mediacyjne i ewaluacje. Ustal zasady i procedury dotyczgce poufnosci, neutralnosci
i dobrowolnoSci uczestnictwa.

Tworzenie dokumentacji: Przygotuj formularze do rejestrowania spraw i wynikow
mediacji, aby mie€ jasny zapis przebiegu procesu i jego rezultatéw.

Przebieg Mediacji
Spotkanie Wstepne:

Przygotowanie: Przed spotkaniem mediacyjnym, spotkaj sie z kazdg strong osobno, aby
zrozumiec ich perspektywe i obawy. Wyjasnij proces mediacji oraz cele spotkania.

Ustalenie celdw: Pomdéz uczestnikom zidentyfikowag, co chcg osiggng€ poprzez
mediacje oraz sprecyzowac ich oczekiwania.

Sesja Mediacyjna:

Otwarcie: Rozpocznij sesje mediacyjng, przedstawiajgc cel spotkania oraz zasady
mediacji (neutralnos¢, poufnos¢, aktywne stuchanie). Upewnij sie, Ze wszystkie strony
sg gotowe do rozmowy.

Wystuchanie: Pozwdl kazdemu uczestnikowi na swobodne wyrazZenie swoich poglgdow i
uczu€ na temat konfliktu. Uzywaj technik aktywnego stuchania, aby upewnic sie, Ze
kazdy czuje sie wystuchany.



Identyfikacja probleméw: Pomoz uczestnikom zidentyfikowa€ gtéwne problemy i Zrédta
konfliktu. ZwréoC€ uwage na wszelkie kwestie zwigzane z dyskryminacjg czy nietolerancja,
ktére mogg wptywac na sytuacje.

Poszukiwanie Rozwigzan:

Burza mézgdw: ZachecC uczestnikdw do wspdlnego poszukiwania rozwigzan. Wspdlnie
opracujcie mozliwe opcje rozwigzania konfliktu, biorgc pod uwage potrzeby i
oczekiwania kazdej ze stron.

Negocjacje: Pomdz uczestnikom dojsS¢ do kompromisowego rozwigzania, ktére bedzie
satysfakcjonujgce dla wszystkich stron. Upewnij sie, ze rozwigzanie jest realistyczne i
mozliwe do wdrozenia.

Zamkniecie Mediacji:

Podsumowanie: Podsumuj uzgodnione rozwigzania i zobowigzania. Upewnij sie, ze
kazda strona rozumie, co zostato uzgodnione i jakie sg nastepne kroki.

Dokumentacja: Sporzgdz dokumentacje dotyczgcg ustaleh mediacyjnych i dostarcz jg
wszystkim uczestnikom. Ustal, kiedy odbedzie sie kolejne spotkanie, aby sprawdzi¢
postepy i skutecznoS¢ rozwigzania.

Monitorowanie Postepow:

Regularne spotkania: Ustal regularne spotkania z uczestnikami, aby monitorowag, jak
realizowane sg uzgodnione rozwigzania i czy sytuacja si€ poprawia.

Ewaluacja: Przeprowadz ewaluacje procesu mediacji, aby oceni¢ jego skutecznoSc¢ oraz
zidentyfikowaC ewentualne obszary do poprawy.

Wsparcie Dalsze:

Wsparcie psychologiczne: Jesli sytuacja nie ulega poprawie lub pojawiajg si€ nowe
problemy, skieruj uczestnikéw do specjalistycznego wsparcia psychologicznego lub
doradczego.



17.Rola mediacji w rozwigzywaniu konfliktow

Mediacja odgrywa kluczowg role w rozwigzywaniu konfliktow, petnigc funkcje
alternatywng wobec tradycyjnych metod rozstrzygania sporéw, takich jak postepowania
sgdowe czy dyscyplinarne. Jest to proces, w ktérym neutralna osoba, znana jako
mediator, pomaga stronom konfliktu w osiggni€ciu porozumienia poprzez utatwienie
komunikacji, promowanie zrozumienia oraz wspieranie poszukiwania rozwigzan, ktére sg
satysfakcjonujgce dla wszystkich zaangazowanych. Mediator nie podejmuje decyzji za
strony konfliktu, lecz petni role doradczg, pomagajgc im zrozumie€ perspektywy innych
oraz wypracowacC kompromis.

Podstawow3 rolg mediacji jest stworzenie przestrzeni, w ktdrej strony mogg swobodnie
wyrazaC swoje obawy, uczucia i potrzeby w bezpiecznym i wspierajgcym Srodowisku.
Mediacja pozwala na gtebsze zrozumienie zrédet konfliktu i czesto ujawnia ukryte
zainteresowania i wartosci, ktére mogg by€ kluczowe dla rozwigzania sporu. Dzieki temu
mozliwe jest znalezienie kreatywnych i wzajemnie korzystnych rozwigzan, ktére mogg
nie by¢ dostepne w ramach tradycyjnych procedur rozstrzygania sporéw.

W procesie mediacji mediator stosuje rézne techniki, takie jak aktywne stuchanie,
para-frazowanie, zadawanie pytan i rozwigzywanie problemow, aby pomdc stronom
skoncentrowac si€ na rozwigzaniach, a nie na wzajemnych oskarzeniach. Mediacja
promuje réwnieZ rozwijanie umiejetnoSci komunikacyjnych i negocjacyjnych, co moze
prowadzi€ do bardziej trwatych i efektywnych rozwigzan konfliktéw. Co wiecej, mediacja
moze przyczyniC sie do odbudowy relacji miedzy stronami, poprawiajgc wspotprace i
zaufanie, ktore czesto sg uszkodzone w wyniku konfliktu.

Jednym z istotnych atutéw mediacji jest jej elastyczno$¢ oraz dostosowanie do potrzeb
stron. Proces mediacji moze byC mniej formalny niz postepowanie sgdowe, co pozwala
na wiekszg swobode w dostosowywaniu metod do specyficznych okolicznoSci i potrzeb
uczestnikéw. Mediacja czesto prowadzi do rozwigzania konfliktéw w sposdb bardziej
konstruktywny i zadowalajgcy, zmniejszajgc napi€cia i zapobiegajgc dalszym eskalacjom
sporow.

W kontekScie edukacyjnym, mediacja moze odgrywac szczegdlnie wazng role w
rozwigzywaniu konfliktdw miedzy uczniami, nauczycielami i rodzicami. Pomaga to w
tworzeniu bardziej harmonijnej i wspierajgcej atmosfery w szkotach, sprzyjajgc lepszej
wspotpracy i wzajemnemu szacunkowi. Mediacja w Srodowisku szkolnym moze réwniez
przyczyniC sie do rozwoju umiejetnoSci rozwigzywania konfliktéw u ucznidw, co jest
cennym przygotowaniem do przysztego Zycia zawodowego i osobistego.



18.Techniki i metody mediac;ji

Techniki Mediacji

e Aktywne stuchanie

Aktywne stuchanie polega na petnym skupieniu sie na rozméwcy, potwierdzeniu, Ze jego
wypowiedzi sg zrozumiane, oraz na zwrdceniu uwagi na jego emocje i potrzeby. Jest to
kluczowa technika, ktéra pomaga stronom poczuc sie wystuchanymi i zrozumianymi.

Przyktadowe zdanie: ,,Rozumiem, Ze czujesz si€ Zle traktowany, gdy koledzy wySmiewajg
twoje zainteresowania. Chciatbym ustyszeC wiecej o tym, jak to na ciebie wptywa,
abySmy mogli razem znalez¢ rozwigzanie.”

e Para-frazowanie

Para-frazowanie polega na powtdrzeniu lub przeksztatceniu tego, co powiedziata strona,
aby upewnic sig, Ze zostato to dobrze zrozumiane i aby pokaza€, Ze mediator Sledzi
rozmowe.

Przyktadowe zdanie: ,Jesli dobrze rozumiem, moéwisz, Ze czujesz si€ ignorowany w
grupie, poniewaz twoi koledzy nie traktujg cie powaznie z powodu twojej orientacji
seksualnej, czy tak?”

Zadawanie pytan otwartych

Pytania otwarte zachecajg strony do bardziej szczegétowego wyrazenia swoich mysli i
uczu€, co sprzyja gtebszemu zrozumieniu problemu oraz poszukiwaniu kreatywnych
rozwigzan.

Przyktadowe zdanie: ,Jakie konkretne dziatania twoich kolegéw w klasie sprawiajg, ze
czujesz sie niedoceniany, i co moglibySmy zrobic¢, aby to zmieni¢?”

Para-frazowanie emocji

Ta technika polega na identyfikowaniu i wyrazaniu emocji, ktére mogg nie by¢
bezpoSrednio wyrazane przez strony, ale ktére sg wazne dla zrozumienia petnego
kontekstu konfliktu.



Przyktadowe zdanie: ,Wyglgda na to, Ze czujesz sie sfrustrowany i zraniony przez to, Ze
twoi koledzy nie akceptujg twojej tozsamosci. Czy chciatbys, abym doktadniej przyjrzat
sie, jak mozemy poprawic te sytuacje?”

Reformutowanie problemu

Reformutowanie problemu polega na zmianie sposobu przedstawienia konfliktu, aby
utatwiC poszukiwanie rozwigzania. Pomaga to stronom spojrze€ na problem z innej
perspektywy.

Przyktadowe zdanie: ,Zamiast patrze¢ na ten problem jako na osobisty atak, sprobujmy
zrozumieg, jakie sg Zrodta nieporozumienia i jak mozemy wspdlnie rozwigzac ten
problem.”

Metody Mediacji:
- Mediacja facilitacyjna

Mediacja facilitacyjna skupia si€ na utatwieniu komunikacji miedzy stronami i wspieraniu
ich w znalezieniu wtasnych rozwigzan. Mediator dziata jako neutralny przewodnik, ktéry
pomaga stronom wyrazi€ swoje potrzeby i obawy, ale nie narzuca rozwigzan.

Przyktadowe zdanie: ,Moim zadaniem jest pomdc wam w zrozumieniu wzajemnych
perspektyw i znalezC rozwigzanie, ktére bedzie satysfakcjonujgce dla obu stron. Jakie
pomysty macie na to, jak poprawi¢ atmosfere w klasie?”

- Mediacja evaluatywna

Mediacja evaluatywna polega na tym, Ze mediator ocenia site i staboS¢ argumentéw
stron oraz mozliwe skutki réznych rozwigzah. Mediator moze sugerowac konkretne
rozwigzania, ale wcigz pozostawia ostateczng decyzje stronom.

Przyktadowe zdanie: ,Na podstawie tego, co zostato powiedziane, rozwigzanie polegajgce
na wprowadzeniu dodatkowych zaje¢ dotyczgcych réznorodnoSci moze byC efektywne.
Jakie sg wasze opinie na ten temat?”

- Mediacja transformacyjna

Mediacja transformacyjna koncentruje si€ na zmianie relacji miedzy stronami poprzez
rozwijanie wzajemnego zrozumienia i empatii. Celem jest nie tylko rozwigzanie
konkretnego konfliktu, ale takZze poprawa ogdlnej jakoSci relacji.

Przyktadowe zdanie: ,Chciatbym, abyScie sprobowali spojrze€ na sytuacje z perspektywy
drugiej strony. Jakie emocje i potrzeby mogg kierowac dziataniami waszych kolegdéw i jak
mozZemy wspodlnie poprawic relacje?”



- Mediacja narracyjna

Mediacja narracyjna polega na tym, Ze strony opowiadajg swoje wersje wydarzen i
konflikty sg analizowane w konteksScie tych opowieSci. Celem jest zrozumienie, jak
narracje wptywajg na postrzeganie konfliktu i znalezienie wspdlnego gruntu.

Przyktadowe zdanie: ,Opowiedzcie mi, jak postrzegacie ten konflikt z waszej perspektywy.
Jakie historie i doSwiadczenia mogg wptywac na wasze obecne stanowisko wobec
sytuacji?”

- Mediacja integracyjna

Mediacja integracyjna ma na celu tworzenie rozwigzan, ktére sg korzystne dla wszystkich
stron, koncentrujgc sie na wspdlnych interesach i potrzebach, zamiast na punktach
spornych.

Przyktadowe zdanie: ,Zamiast koncentrowac si€ na réznicach, sprébujmy znalez¢
wspolne cele, ktére mogg stanowiC podstawe dla rozwigzania, ktdre zaspokoi potrzeby
wszystkich zaangazowanych.”

Cwiczenie Warsztatowe »Rozwigzywanie Konfliktu”

(czas trwania 20 min)

Wprowadzenie

Prowadzgcy przedstawia uczestnikom cel éwiczenia i zasady mediacji.
Podziat na Grupy:

Prowadzgcy dzieli uczestnikéw na 4 grupy. Dwie grupy bedg odgrywac role stron
konfliktu, a dwie grupy bedg mediatorami.

Opis Przypadku:

Zatgcznik 3.

Osoba prowadzgca przedstawia fikcyjny scenariusz konfliktu
Sesja Mediacyjna:

Grupa mediatoréw przeprowadza sesje mediacyjng, stosujgc techniki aktywnego
stuchania i negocjacji. Uczniowie odgrywajgcy strony konfliktu przedstawiajg swoje
perspektywy i obawy.

Feedback:

Po zakohczeniu mediacji, grupy dzielg sie swoimi spostrzeZeniami na temat procesu,
omawiajg, co poszto dobrze, a co mozna poprawic.

Podsumowanie:



Omodwienie wynikow Ewiczenia i podsumowanie kluczowych wnioskdéw oraz nauczonych
umiejetnosci.

19.Jak pomaga¢ a nie unika¢ tematu “innoS$ci”

Z perspektywy psychoterapeuty, temat ,inno$ci” w przestrzeni szkolnej ma gteboki i czesto
niedoceniany wptyw na rozwdj psychiczny, emocjonalny oraz spoteczny mtodych ludzi. Kazde
dziecko, kazdy nastolatek, przychodzi do szkoty z wiasnym bagazem doSwiadczen, przekonan
i lekéw. Czesto sg one zwigzane z pytaniem: ,Czy jestem akceptowany taki, jaki jestem?” W
przypadku ucznidw, ktérzy réznig sie od wiekszoSci — czy to pod wzgledem orientacji
seksualnej, tozsamoSci piciowej, wyglgdu, zdolnosci, pochodzenia czy przekonan — to
pytanie staje sie czesto wewnetrznym dramatem, ktéry rozgrywa sie kazdego dnia. Unikanie
przez dorostych tematu ,inno$ci” moze nie tylko pogtebiaC ten dramat, ale tez prowadzi€ do
dtugofalowych konsekwencji psychicznych. Mtody cztowiek bardzo wcze$nie zaczyna
zauwazag, co jest spotecznie akceptowalne, a co traktowane jako ,inne”, , dziwne”, ,,gorsze”.
Dzieci sg bardzo czutymi obserwatorami: nie tylko tego, co sie méwi, ale tez —a moze przede
wszystkim — tego, czego sie nie mdwi. Cisza dorostych wobec tematéw zwigzanych z
réznorodnoscig jest dla nich komunikatem. Méwi: ,To jest temat niewygodny, tabu. Nie
rozmawiamy o tym, wiec moze to cos ztego.” W psychoterapii méwimy, Ze brak komunikatu
to tez komunikat — i czesto bardzo silny. Dla dziecka lub nastolatka, ktéry probuje zrozumie¢
swojg tozsamos$¢, brak przestrzeni do rozmowy moze prowadzi¢ do wstydu, izolacji, Ieku, a
w konsekwencji — do obniZonego poczucia wtasnej warto$ci, zaburzen lekowych, depresji czy
my$li samobdjczych. Otwarte i afirmujgce podej$cie do réznorodnoS$ci ma natomiast efekt
terapeutyczny. Kiedy nauczyciel méwi jasno: ,Kazdy z nas jest inny, i to jest wartoS¢” —
tworzy przestrzen, w ktorej mtody cztowiek moze odetchngg€. Przestaje byC kim$
»odmiennym”, a zaczyna by€ po prostu sobg. Taka afirmacja, szczegdlnie wypowiedziana
przez autorytet, jakim jest nauczyciel czy wychowawca, ma ogromne znaczenie dla
psychicznej integralnoSci dziecka. Pomaga mu budowacC zdrowg toZzsamos¢, zamiast
funkcjonowaC w defensywie i ukrywaniu. W psychoterapii nazywamy to tworzeniem
,bezpiecznej bazy” — przestrzeni, w ktérej osoba czuje sie akceptowana bez warunkow, i
dzieki temu ma odwage sie rozwijac.

Rownie istotne jest to, by szkota nie ograniczata sie wytgcznie do edukacji poznawczej — do
przekazywania faktéw na temat réznych form tozsamosci czy zjawisk spotecznych — ale
rowniez ksztattowata postawy emocjonalne: empatie, ciekawo$¢ drugiego cztowieka,
otwartoS¢ na innosSc. To nie sg ,,miekkie dodatki”, ale fundamenty zdrowego rozwoju
emocjonalnego. Mtody cztowiek, ktdry nie boi sie zadawacC pytan i ktéry wie, Ze moze zostaC
wystuchany bez oceny, ma wiekszg szanse na rozwdj poczucia witasnej wartosci,
odpowiedzialnosci i dojrzato$ci emocjonalnej. Uczen, ktéry wie, Ze réznorodno$¢ nie jest
zagrozeniem, ale naturalng cze$cig Zycia, nie bedzie reagowat agresjg na to, co nieznane.
Zamiast tego bedzie umiat przyjgc€ postawe dialogu. Nie mozna tez zapominac o roli relacji
rowiesniczych. Dla nastolatka to wtasnie grupa jest czesto najwazniejszym punktem



odniesienia. Szkota, ktéra nie reaguje na wykluczenie, zarty z ,innoSci”, homofobiczne czy
rasistowskie komentarze, w milczeniu wspiera przemoc symboliczng. To milczenie rani. Z
psychoterapeutycznego punktu widzenia szczegdlnie niebezpieczna jest wtasnie przemoc
ukryta, niedookreslona, nienazwana — bo trudno si€ jej przeciwstawic i trudno o niej méwic.
Mtodzi ludzie, ktérzy doSwiadczajg takiego mikro-wykluczenia codziennie, czesto nie majg
nawet jezyka, by to wyrazi€. Z czasem przyjmujg, Ze ,tak po prostu jest” — co prowadzi do
wyuczonej bezradnosci i nierzadko do wewnetrznej autocenzury. Dlatego tak wazne jest, by
szkota miata nie tylko program edukacyjny, ale tez Zywg kulture reagowania — w ktérej kazde
doswiadczenie wykluczenia spotyka si€ z reakcjg, a kazde pytanie, nawet trudne, znajduje
przestrzen do rozmowy. Szkota powinna byC miejscem, w ktorym réZnorodnos¢ nie jest
jednorazowym tematem ,na godzine wychowawczg”, ale codzienng rzeczywistos$cig,
odzwierciedlang w jezyku, materiatach dydaktycznych, w zachowaniu dorostych i w
atmosferze panujgcej w klasie.

Z punktu widzenia terapeutycznego, kazda inicjatywa wspierajgca rozumienie ,,innoSci” to
inwestycja w zdrowie psychiczne uczniow — tych, ktdérzy réznig sie od wiekszosci, ale tez
tych, ktérzy dopiero uczg sie zy¢ w Swiecie, w ktérym réznorodnosc¢ jest normag, nie
wyjatkiem. Takie dziatania uczg postaw, ktére procentujg w dorostym Zyciu: odwagi, empatii,
asertywnosci, otwarto$ci. W ten sposéb szkota nie tylko uczy, ale leczy — wspiera
wewnetrzng spéjnosc ucznidw i pomaga im stac sie ludzmi, ktorzy potrafig zy¢ ze sobg i z
innymi w zgodzie.

20.Jakie sg najwieksze btedy popetniane przez osoby z bliskiego otoczenia
0s0b LGBT+?

Bliscy — rodzina, przyjaciele, partnerzy, wspoétpracownicy — odgrywajg kluczowg role w Zyciu
0s0b LGBT+. Ich postawy, stowa i zachowania mogg budowac poczucie bezpieczenstwa,
przynaleznosci i akceptacji lub, przeciwnie, stawac sie zrédtem bdlu, wykluczenia i gtebokich
ran emocjonalnych. Niestety, wiele z najczeSciej popetnianych btedéw wynika nie z celowej
niecheci, lecz z braku wiedzy, nieuswiadomionych uprzedzeh lub leku przed konfrontacjg z
wiasnymi przekonaniami. Z perspektywy psychoterapeutycznej, te btedy majg powazne
konsekwencje — emocjonalne, spoteczne i zdrowotne — dla oséb nalezgcych do spotecznosci
LGBT+. Jednym z najbardziej szkodliwych zachowah ze strony bliskich jest bagatelizowanie
lub ignorowanie tozsamosci osoby LGBT+. MozZe si€ to objawiaC w pozornie drobnych
gestach — nieuzywaniu preferowanych zaimkéw, pomijaniu nowego imienia osoby
transptciowej, nieuznawaniu zwigzku jako relacji partnerskiej. Z psychologicznego punktu
widzenia takie dziatania to forma ,,mikroinwalidacji” — niebezpoS$redniego, ale
systematycznego komunikowania, Ze tozsamos$¢ drugiej osoby jest mniej wazna,
nieprawdziwa, niegodna uznania. To nie tylko narusza poczucie wlasnej wartosci, ale moze
prowadzi€ do alienacji, chronicznego stresu i zaburzen emocjonalnych, w tym depres;ji i
lekéw. Rownie destrukcyjne jest probowanie ,,naprawiania” tozsamosci — przekonanie, ze
orientacja seksualna lub tozsamos$¢ ptciowa jest czyms, co mozna zmienié, ,,przemodli¢”,
»przeleczyC” albo ,,przejS¢ z tego”. Mimo Ze te narracje bywajg podszyte troskg lub



religijnym przekonaniem o ,,dobru”, sg one gteboko szkodliwe. Z psychoterapeutycznego
punktu widzenia préba zmiany czyjej$ toZsamoSci to ingerencja w najbardziej
fundamentalny aspekt psychicznej integralno$ci cztowieka. Skutkiem moze by¢ nie tylko
zerwanie relacji z bliskimi, ale takze traumatyzacja, utrata zaufania, nasilenie objawoéw
depresyjnych i znaczne zwi€kszenie ryzyka zachowan samobdjczych.

Kolejnym czestym btedem jest niewidoczne wspieranie homofobii lub transfobii, nawet jesli
jest ono niezamierzone. Zarty, przymruzenie oka, milczenie wobec czyjej$ agresji stownej, a
nawet oglgdanie programow czy treSci prezentujgcych uprzedzenia wobec oséb LGBT+ w
obecnosci dziecka lub partnera mogg by¢ odbierane jako przyzwolenie. W wielu
przypadkach osoby LGBT+ nie potrzebujg jawnej agresji, by poczu€ sie odrzucone —
wystarczy pasywno$¢. W psychologii mowi sie wéwczas o wtdrnej wiktymizacji — kiedy
Srodowisko, ktére powinno wspiera€, nie tylko nie reaguje na przemoc, ale swojg biernoscig
ja normalizuje. Nie mniej szkodliwe jest unikanie rozméw na temat orientacji i tozsamosci
ptciowej. Cisza — nawet ta wynikajgca z niepewnosci lub Ieku przed popetnieniem btedu —
czesto odczytywana jest jako brak zainteresowania lub wrecz potepienie. Osoby LGBT+
czesto méwig o poczuciu ,niewidzialnoSci” — zwtaszcza w rodzinach, gdzie tematy zwigzane z
ich tozsamo$cig nie sg poruszane. Psychicznie moze to prowadzi¢ do chronicznego napi€cia,
konieczno$ci ukrywania prawdy o sobie i Zzycia w podwdjnej rzeczywisto$ci. Paradoksalnie, to
nie trudna rozmowa, ale jej brak rani najmocniej. Kwestia prywatnosci i bezpieczenstwa
0s6b LGBT+ rowniez bywa powaznie niedoceniana. ,,Outowanie” — czyli ujawnianie czyjej$
tozsamosci bez jej zgody — nawet w dobrej wierze, stanowi powazne naruszenie intymnosci i
zaufania. W niektoérych sytuacjach moze wrecz zagrazaC zdrowiu lub Zyciu — szczegdlnie w
Srodowiskach wrogo nastawionych do réznorodnosci. Z psychoterapeutycznego punktu
widzenia to forma przekroczenia granic, ktdra czesto prowadzi do utraty poczucia kontroli i
bezpieczehstwa, oraz moze prowadzi¢ do retraumatyzacji osoby LGBT+. Wreszcie, brak
aktywnego wsparcia w momentach kryzysowych — takich jak doSwiadczenie dyskryminacji,
przemocy, czy kryzysu zdrowia psychicznego — moze by¢ dla osoby LGBT+ druzgocgcy. W
sytuacjach, gdy najbardziej potrzebujg obecnosSci i zaangazowania bliskich, zostajg same —
nie dlatego, Zze kto$ im jawnie odmoéwit pomocy, ale dlatego, Ze otoczenie nie wiedziato, jak
zareagowac, albo minimalizowato wage problemu. Niewystuchana krzywda, niezauwazony
bdl — to doSwiadczenia, ktére kumulujg sie i pogtebiajg psychiczne cierpienie.

Aby unika¢ tych bteddéw, konieczne jest wyjScie poza strefe komfortu i podjecie aktywnego
wysitku w kierunku rozwoju kompetencji relacyjnych, emocjonalnych i kulturowych.
Oznacza to nie tylko zdobywanie wiedzy o spoteczno$ci LGBT+, ale rowniez konfrontacje z
wiasnymi przekonaniami i gotowo$¢ do uczenia si€ nowego jezyka — jezyka wsparcia, empatii
i obecnosci. Postawa otwartoSci, wrazliwosci i gotowoS$ci do stuchania jest czesto
wazniejsza niz ,,perfekcyjna” wiedza. Dla wielu oséb LGBT+ najwazniejsze nie jest to, czy ich
bliscy rozumiejg kazdy termin i niuans — lecz to, czy sg gotowi rozmawiac, stuchac i
towarzyszy¢ im bez oceniania. Wspieranie osoby LGBT+ nie polega na wielkich gestach, lecz
na konsekwentnej codziennej obecnoSci, na uznaniu jej tozsamosci i na budowaniu relacji
opartej na szacunku. Jest to proces, ktéry wymaga empatii, odwagi i zaangaZowania, ale jego
efekty — w postaci silnych, autentycznych wiezi — sg bezcenne.



Cwiczenia warsztatowe:

1. ,Zamien milczenie w rozmowe” — trening jezyka akceptacji

Cel: Cwiczenie rozpoznawania i przeformutowywania komunikatéw, ktére mogg ranic, oraz
nauka wspierajgcego jezyka.

Instrukcja:

Uczestnicy otrzymujg kartki z przyktadami czesto styszanych, bagatelizujgcych lub
nieadekwatnych wypowiedzi (np. ,To tylko faza”, ,Nie méwmy o tym przy innych”, ,,Po co sie
afiszowac?”).

Zadanie polega na przeksztatceniu kazdej wypowiedzi w komunikat empatyczny i
akceptujacy (np. ,Dziekuje, Ze mi to méwisz — chce zrozumie€ wiecej”, ,,Masz prawo byC
sobg w kazdej sytuacji”).

Refleksja: Jakie stowa dodajg odwagi? Czego sam/a chciat(a)bys$ ustysze€, bedgc w
podobnej sytuacji?

2. ,,Autoportret uprzedzen” — mapa wtasnych przekonan

Cel: USwiadomienie sobie nieuswiadomionych uprzedzen, stereotypow i ich Zrddet.
Instrukcja:

Uczestnicy rysujg ,,mape” swoich przekonah nt. oséb LGBT+ — mogg na niej umiesciC stowa,
emocje, obrazy, przekazy rodzinne, medialne czy religijne, ktére mieli w sobie na réznych
etapach zycia.

Nastepnie analizujg, ktére z tych przekonah sg witasne, a ktére przejete z zewnagtrz.
Refleksja: Jak te przekonania wptywajg na moje zachowanie wobec bliskich? Czy co$ mnie
zaskoczyto?

3. ,,Buty drugiej osoby” — Ewiczenie empatyczne

Cel: Rozwijanie empatii poprzez perspektywe osoby LGBT+.

Instrukcja:

Uczestnicy losujg sytuacje codzienne (np. ,,Twoja cérka moéwi ci, ze jest lesbijkg”, ,Znajomy
gej zaprasza cie na Slub”, ,KoleZanka transptciowa prosi o uzywanie nowego imienia”) i
zapisujg, jaka byfaby ich pierwsza emocja i reakcja.

Nastepnie zastanawiajg si€: Co mogfaby poczucC osoba po drugiej stronie? Jak moje stowa



mogg na nig wptyngc?
Refleksja: Czym rézni sie ,,dobra intencja” od realnego wsparcia?

4. ,Zgoda na niewiedze” — praca z lekiem przed pomytka

Cel: Oswajanie leku przed btedem i budowanie otwartoSci na rozmowe.

Instrukcja:

Uczestnicy piszg, czego najbardziej bojg sie, méwigc z osobg LGBT+ o jej tozsamosci (np.
,Nie znam stownictwa”, ,Nie chce urazi¢”, ,Nie wiem, co powiedzie€”).

W parach lub matych grupach omawiajg, jak mozna poradzi€ sobie z tym Iekiem, nie
unikajgc kontaktu.

Refleksja: Czy rozmowa musi byC perfekcyjna, by byta wspierajgca?

5. ,,0dpowiedzialno$¢ codzienna” — éwiczenie na konkretne dziatania

Cel: Przektadanie wiedzy i postaw na codzienne zachowania wspierajgce.

Instrukcja:

Uczestnicy wypisujg trzy sytuacje z Zycia codziennego, w ktérych mogliby zareagowaé
aktywnie (np. ,kiedy ktos robi homofobiczny zart”, ,gdy uczen uzywa obrazZliwego jezyka”,
,»gdy kto$ unika tematu LGBT+ przy dziecku”).

Nastepnie zapisujg, co konkretnie mogg powiedzieC lub zrobi€, by okazaC wsparcie.
Refleksja: Co sprawia, ze czasem milcze? Jak moge wytrenowaC odwage?

6. ,,Zapisz list” — dialog serca

Cel: Budowanie wiezi i gtebszego rozumienia emocji osoby LGBT+.

Instrukcja:

Uczestnik pisze list do bliskiej osoby LGBT+, w ktérym stara sie wyrazi¢ swoje uczucia,
pytania, obawy i che€ zrozumienia. Moze to by¢ list realny lub symboliczny.

List mozna przeczyta€ na gtos (opcjonalnie), podzieli€ sie jego fragmentem lub zachowac dla
siebie.

Refleksja: Jakie emocje towarzyszyly mi przy pisaniu? Czy co$ nowego odkrytem/am w
sobie?



21.Nauka samoakceptacji i asertywnosSci

Uczenie mtodych ludzi samoakceptacji i asertywnosci to jeden z najwazniejszych elementéw
wspierania ich zdrowia psychicznego oraz umiejetnosci spotecznych. Okres dojrzewania to
czas intensywnych przemian emocjonalnych, fizycznych i tozsamosSciowych. To réwniez
moment, w ktérym mtodzieZ zaczyna zadawac sobie pytania o swojg wartoS¢, miejsce w
Swiecie i granice w relacjach z innymi. Bez Swiadomego wsparcia ze strony szkoty, nauczycieli
i opiekundw, nastolatki mogg utkng¢ w poczuciu niskiej warto$ci, niepewno$ci i potrzeby
dopasowywania si€ za wszelkg cene — kosztem siebie. Budowanie samoakceptacji zaczyna
sie od stworzenia bezpiecznej i wspierajgcej przestrzeni, w ktérej mtodzi ludzie czujg sie
szanowani tacy, jacy sg — z ich réznorodnoscig, emocjami, stylem, wyglgdem, orientacjg czy
zainteresowaniami. To oznacza nie tylko brak wySmiewania czy oceniania, ale aktywne
demonstrowanie, Ze kazda osoba zastuguje na uznanie i moze byC sobg bez Ieku przed
odrzuceniem. Rolg dorostych — nauczycieli, pedagogdéw, rodzicow — jest modelowanie tej
postawy. Ich sposdb mdwienia o innych ludziach, reagowania na réznice i radzenia sobie z
trudnymi emocjami staje sie dla mtodziezy wzorem, czesto bardziej wptywowym niz same
stowa. W praktyce edukacyjnej warto wykorzystywac narzedzia, ktére mtodziezy sg bliskie i
angazujgce. Zamiast moralizowania, skuteczniejsze bedg dziatania, ktére zapraszajg do
odkrywania siebie i méwienia wiasnym gtosem. Na przykfad podczas zaje€ wychowawczych
czy godzin profilaktycznych mozna wprowadzaC elementy pracy z emocjami i toZsamosScig.
Jednym z pomystéw jest stworzenie przez ucznidéw ,mapy tozsamosci”, na ktérej zapisujq to,
co ich okre$la: pasje, wartosci, cechy charakteru, marzenia, przynalezno$ci. Wazne, by
uznawac, Ze tozsamos$¢ nie musi by¢ ,,spdjna” czy ,dojrzata” — jest w procesie, a kazda
wersja siebie zastuguje na akceptacje. Rownie istotna jak samoakceptacja jest nauka
asertywnosci — czyli umiejetnoSci moéwienia ,tak” i ,,nie” zgodnie z wkasnymi uczuciami i
wartosciami. MiodzieZ czesto znajduje sie w sytuacjach, w ktérych presja rowiesnicza lub lek
przed oceng utrudniajg stawianie granic. UmiejetnoS¢ wyrazZania swoich potrzeb i opinii bez
agresji, ale tez bez ulegtoSci, to kompetencja, ktéra znaczgco wptywa na zdrowie psychiczne.
Mozna jg Ewiczy€ w praktyczny sposdb — poprzez odgrywanie scenek, analizowanie filméw
lub tekstédw kultury, w ktérych bohaterowie mierzg sie z trudnymi sytuacjami spotecznymi.
Uczniowie mogg pracowa¢ nad formutowaniem wtasnych komunikatow asertywnych, np.:
»Nie czuje sie komfortowo z tym Zartem”, ,Nie chce w tym uczestniczyC”, ,,Doceniam twoje
zdanie, ale my$le inaczej”. Waznym i prostym Cwiczeniem na rozwijanie pozytywnej
samooceny mozZe byC tez stworzenie przez ucznidéw ,drzewa wartos$ci osobistych”. Na pniu
zapisujg swoje imig, na gateziach — cechy, ktére w sobie lubig, sytuacje, w ktérych pokazali



swojg site lub odwage, a na liSciach — stowa wsparcia, ktére chcieliby ustysze€ od innych (lub
ktére mogg powiedzie€ sami sobie). Taka praca nie tylko pomaga zidentyfikowac¢ zasoby
wewnetrzne, ale tez wzmacnia przekonanie, Ze wartoS¢ cztowieka nie wynika z ocen czy
spetniania cudzych oczekiwan. Niezastgpione jest takze wspieranie mtodziezy w budowaniu
wspolnoty rowiesniczej opartej na szacunku. To, jak grupa klasowa reaguje na r6znorodnosSc,
jak rozwigzuje konflikty, jak komentuje wyglad czy zachowanie innych — to wszystko
ksztattuje klimat, w ktérym mtodzi ludzie uczg sie albo ukrywac siebie, albo by¢ sobg. Dobrg
praktykg jest tworzenie wspolnych kontraktow klasowych, w ktérych uczniowie sami
okresSlajg, jakie zasady chcg przyjac, by kazdy czut sie bezpiecznie i mégt wyraza€ siebie.
Taka forma wspdtodpowiedzialnoSci wzmacnia poczucie wptywu i przynaleznoSci. Wreszcie,
warto pamietaé, ze zaréwno samoakceptacja, jak i asertywno$¢ to procesy — nie osigga sie
ich przez jednorazowe warsztaty, ale poprzez systematyczng prace, wsparcie i obecno$¢
dorostych, ktérzy sg gotowi stuchac€, reagowac i byC autentyczni. Mtodziez nie potrzebuje
idealnych przewodnikéw — potrzebuje prawdziwych ludzi, ktérzy pokazujg, ze warto siebie
szanowaC i Ze mozna byC sobg bez strachu.

CWICZENIE 1:,,LUSTRO WEWNETRZNE”

Temat: Ciatloneutralnos$¢ i szacunek wobec wlasnego ciata

Czas trwania: 25 minut
Grupa docelowa: mtodziez 13+
Cele szczegotowe:

e rozwijanie realistycznej, zyczliwej relacji z wtasnym ciatem,

® przesuniecie uwagi z wyglgdu na funkcje, site i doSwiadczenie,

e zredukowanie wewnetrznego krytycyzmu zwigzanego z wyglgdem.

Materiaty:

e duze kartki A3 lub szablony sylwetek,

e pisaki, dlugopisy, naklejki, kolorowe kartki.

Przebieg:

1. Wprowadzenie (5 min)

Prowadzgcy wyjasnia réznice miedzy ciatopozytywnoscig (,kochaj swoje ciato
zawsze”) a ciatoneutralnoscig (,,nie musisz kochac, ale mozesz szanowac i dbac”).
Podkresla, Ze ciato to nie tylko wyglad, ale przede wszystkim narzedzie, ktére
codziennie nam stuzy.



2. Czesc¢ gtéwna (15 min)
Uczestnicy dostajg kartke z konturem postaci. Wewnatrz sylwetki zapisujg:

— rzeczy, za ktére sg wdzieczni swojemu ciatu (np. ,dzieki oczom widze Swiat, ktdry
lubie”),

— sytuacje, w ktérych czujg sie dobrze ,we witasnej skorze”,
— stowa wsparcia, ktdre chcieliby od siebie styszeC.

Na zewngtrz sylwetki piszg hasta, ktére przypominatyby im o wartoSci niezaleznej od
wygladu (np. ,jestem wiecej niz ciato”, ,moje ciato = méj dom”).

3. Podsumowanie (5 min)

Uczestnicy mogg dobrowolnie opowiedzie€ o swojej pracy. Prowadzgcy moderuje
rozmowe:

— Co cie zaskoczyto?
— Czy cos cie poruszyto?
— Co chcesz powiedzie€ swojemu ciatu, czego wczesSniej nie mowit*es?

TrudnosSci:
Niektdrzy uczniowie mogg mie€ trudnoSc z identyfikacjg pozytywnych aspektéw swojego

ciata. Mozna dawacC podpowiedzi funkcjonalne (np. ruch, mowa, oddech) i zapewniac, ze
kazda odpowiedz jest wiaSciwa.

CWICZENIE 2: ,,TWOJE NIE - TWOJE TAK”

Temat: Asertywnosc¢ i granice w relacjach

Czas trwania: 35 minut
Grupa docelowa: mtodziez 14+
Cele szczegétowe:
® rozpoznawanie sytuacji, w ktérych uczniowie majg trudnos¢ z odmowa,

e nauka konstruktywnego jezyka obrony swoich granic,

® wzmochienie poczucia sprawczosci i odwagi w relacjach.

Materiaty:

e karty z modelami komunikatow FUKO,



e kartki do zapisu wtasnych scenariuszy.

Przebieg:

1. Wprowadzenie (5 min)
Wyjasnienie: AsertywnoS¢ # bycie niemitym. To umiejetnoSc szacunku wobec siebie
i innych. Prowadzgcy przedstawia model FUKO:

e F - Fakty (np. ,Gdy przerywasz mi podczas wypowiedzi...”)
e U - Uczucia (,...czuje sie ignorowany/a...”)

e K- Konsekwencje (,,...i zaczynam zamyka¢ sie w sobie...”)
® O - Oczekiwania (,,...prosze, pozwdl mi dokonhczy€.”)

2. Czesc¢ gtéwna (20 min)
Uczniowie opisujg dwie realne sytuacje z Zycia, kiedy mieli trudnoS¢ z odmowg lub
wyraZeniem zdania.
Nastepnie —z pomocg modelu FUKO — tworzg alternatywne, asertywne komunikaty.
W parach lub matych grupach odgrywajg scenki — w bezpiecznej, wspierajgcej
atmosferze.

3. Podsumowanie (10 min)
Rozmowa w kregu:
— Jakie emocje pojawity sie podczas wypowiadania wiasnych granic?
— Czego potrzebujesz, by czesciej méwic€ asertywnie?
— Jak mozesz wesprze€ osobe, ktéra dopiero uczy sie asertywnosci?

CWICZENIE 3: ,INNOSC W KLASIE — MOJ WPLYW”

Temat: Empatia wobec uczniow LGBT+ i os6b marginalizowanych

Czas trwania: 40 minut
Grupa docelowa: mtodziez 14+
Cele szczegétowe:



® rozwijanie umiejetnosci wczuwania si€ w sytuacje osoby wykluczanej,
e budowanie odpowiedzialnoSci za jezyk i klimat spoteczny,

e przetamywanie biernosSci wobec wykluczenia.

Materiaty:

e wydrukowane opisy sytuacji (lub nagrane audio),

e arkusze refleksji.

Przebieg:

1. Przykladowe historie (10 min):
Prowadzgcy odczytuje lub udostepnia trzy krotkie historie (realne lub fikcyjne):
— Coming out nie spotyka sie z reakcjg — cisza i dystans.
— Uczeh transptciowy styszy martwe imie w czasie apelu.
— Uczennica o nietypowym wyglgdzie jest pomijana w grupach.

2. Praca pisemna (10 min):
Uczniowie wypetniajg arkusz refleksji:
— Jakie emocje moze czuC€ ta osoba?
—Jak ja bym sie czut/a w tej sytuacji?
— Co mégtbym/mogtabym zrobi¢ jako Swiadek?

3. Dyskusja (15 min):
Uczniowie pracujg w 4-osobowych grupach i tworzg mini-manifesty ,,Co robi klasa,
zeby nikt nie czut sie wykluczony?”
Pomysty mogg byC€ symboliczne (np. flaga, naklejka na drzwiach) lub praktyczne (np.
wspolne zasady, reakcje na wykluczenie).

4. Podsumowanie (5 min):

Prowadzgcy podkresla wage codziennych mikroreakcji — spojrzenia, stéw, obecnosci
— jako budujgcych lub burzgcych poczucie bezpieczenstwa.

CWICZENIE 4: ,,ZAPROJEKTUJ KAM PANIE”

Temat: Edukacja rowies$nicza i oddolne dziatania na rzecz akceptacji



Czas trwania: 45 minut
Grupa docelowa: mtodziez 13+
Cele szczegotowe:

e rozwijanie kreatywnoS$ci w promowaniu wartoSci réwnosci i réznorodnoSci,
e zachecenie uczniéw do dziatania na rzecz zmiany klimatu spotecznego w szkole,
e budowanie poczucia wplywu.
Materiaty:
e arkusze papieru, flamastry, materiaty plastyczne lub cyfrowe narzedzia do
projektowania.
Przebieg:
1. Inspiracja (5 min):
Prowadzgcy pokazuje przyktady prostych kampanii spotecznych (np. ,Teczowy
Pigtek”, ,Body Positive”, ,Love Has No Labels”) i omawia ich cel.
2. Praca w grupach (25 min):
Zadanie: zaprojektujcie minikampanie szkolng pod hastem:
— ,Szkota bez wykluczenia”
— ,Masz prawo byC sobg”
— ,Miejsce dla kazdego”
Elementy kampanii:
— plakat, slogan, akcja, hasto na media spotecznoSciowe.
3. Prezentacje (10 min):
Kazda grupa prezentuje swoj projekt, moéwigc, do kogo jest skierowany, co ma
zmieni€ i co mozna zrobi€ juz jutro.
4. Podsumowanie (5 min):

Rozmowa o wplywie miodych ludzi — nie tylko jako uczniéw, ale jako twércéw
przestrzeni spotecznej.

ZakoAczenie

Temat nabywania umiejetnoSci udzielania skutecznego wsparcia osobom LGBT w szkole —
zaréowno w wymiarze indywidualnym, jak i na gruncie klasy, jest tematem bardzo szerokim, w
ktorym caty czas nalezy sie doksztatcaC. ZrozumieliSmy, jak kluczowe jest nie tylko
zdobywanie wiedzy o toZsamoSci LGBT+, ale takze nabywanie umiejetnosci, ktére pozwolg



Wam skutecznie wspiera€ uczniow w codziennej pracy. Nasze dyskusje i Ewiczenia pokazaty,
jak wazne jest umiejetne odpowiadanie na pytania, rozwigzywanie konfliktéw oraz
tworzenie przestrzeni, w ktorej kazdy uczeh czuje sie akceptowany i zrozumiany. Chciatbym
podkre$li¢, Ze praca nad wsparciem uczniéw LGBTQ+ to proces ciggty, wymagajgcy statego
ksztatcenia i refleksji. W miare jak rozwijajg sie nasze umiejetnosSci i wiedza, bedziemy mogli
lepiej reagowaC na zmieniajgce si€ potrzeby ucznidéw i skuteczniej tworzy¢ Srodowisko, w
ktérym réznorodnoSc jest szanowana i doceniana. Prosze, kontynuujcie rozwijanie swoich
umiejetnosci, korzystajcie z dostepnych zasobodw i nie bodjcie sie siegal po wsparcie, gdy jest
to potrzebne. Wasza rola jako nauczycieli jest kluczowa dla budowania spotecznoS$ci szkolnej,
w ktdrej wszyscy uczniowie mogg sie rozwijac i czu€ sie bezpiecznie.

Cwiczenie warsztatowe: "Z czym dzisiaj wychodze?"
(czas trwania 40 min)

Cel:

Cwiczenie ma na celu podsumowanie zdobytej wiedzy i umiejetnosci podczas warsztatow
oraz umozliwienie uczestnikom refleksji nad tym, co najbardziej wartoSciowego zabierajg ze
sobg z dzisiejszego spotkania. Dzieki temu uczestnicy mogg lepiej zrozumieC, jak zastosujg
nowe umiejetnoSci w swojej pracy oraz jakie dziatania podejmg w przysztosSci. Prowadzgcy
wyjasnia cel Ewiczenia, ktéry polega na refleksji nad najwazniejszymi wnioskami i
umiejetnosciami wyniesionymi z warsztatéw. Zacheca uczestnikéw do szczerego
zastanowienia si€, jakie aspekty szkolenia byty dla nich najbardziej wartoSciowe i jak mogg je
zastosowaC w swojej praktyce. Prowadzgcy prosi uczestnikéw o zastanowienie sie co
najbardziej zapadto im w pamie¢ podczas warsztatéw. Co im sie podobato a co mozna
poprawiC. Prowadzgcy prosi, aby kazda osoba podzielita sie swoimi przemysleniami.
Prowadzgcy podsumowuje najczesciej pojawiajgce sie€ tematy i wnioski. MoZe grupowac
podobne wypowiedzi i zwracaC uwage na najwazniejsze aspekty, ktére byty wspdlnie
omawiane. Zacheca uczestnikdéw do dyskusji na temat tego, jak mogg wprowadzi¢ nowe
umiejetnos$ci i wiedze w zycie oraz jakie mogg napotkaé wyzwania.

Prowadzgcy podziekuje uczestnikom za ich wkfad i zaangaZzowanie. PodkreSla, Ze proces
uczenia si€ i rozwoju jest ciggty, i zacheca do dalszego poszukiwania sposobdw na
doskonalenie swoich umiejetnoSci w zakresie wsparcia uczniéw oraz tworzenia inkluzywnego
Srodowiska szkolnego.

Cwiczenie "Z czym dzisiaj wychodze?" ma na celu nie tylko podsumowanie warsztatow, ale
rowniez inspiracje do dalszego dziatania i refleksji nad wdrazaniem zdobytej wiedzy w
codziennej pracy.

Ankieta ewaluacyjna zatgcznik 5.

(czas trwania 15 min)



Zatgcznik 1

Dziekujemy za udziat w warsztatach dotyczgcych wsparcia uczniéw LGBT+ w szkotach. Przed
rozpoczeciem szkolenia prosimy o wypetnienie tej ankiety, ktéra pomoze nam ocenic
Panstwa obecny poziom wiedzy i przygotowania do pracy z uczniami LGBT+. Po zakonczeniu
warsztatow, poprosimy o wypetnienie tej samej ankiety w celu oceny skutecznos$ci szkolenia.

1. Jak ocenia Pan/Pani swojg wiedze na temat spotecznosci LGBT+?

e Bardzo niska

e Niska
e Srednia
e \Wysoka

e Bardzo wysoka

2. Jak czesto porusza Pan/Pani tematy zwigzane z r6znorodnoscig ptciow3 i orientacja
seksualng na lekcjach?

e Nigdy

e Rzadko
e (Czasami
e C(zesto

e Bardzo czesto
3. Czy czuje sie Pan/Pani pewnie w rozmowach z uczniami na temat LGBT+?
e Zdecydowanie nie
® Raczej nie
e Nie mam zdania
e Raczej tak
e Zdecydowanie tak

4. Jakie sg Pana/Pani umiejetnosci w zakresie rozwigzywania probleméw zwigzanych z
dyskryminacjg w klasie?



e Bardzo stabe

e Stabe
e Srednie
e Dobre

e Bardzo dobre

5. Czy wie Pan/Pani, gdzie skierowa¢ rodzicow uczniéw LGBT+ w celu uzyskania pomocy i
wsparcia?

e Zdecydowanie nie
® Raczej nie
e Nie mam zdania
e Raczej tak
e Zdecydowanie tak
6. Jak ocenia Pan/Pani swoje umiejetnosci w zakresie mediacji rowie$niczych?

e Bardzo stabe

e Stabe
e Srednie
e Dobre

e Bardzo dobre

7. Na ile czuje sie Pan/Pani przygotowany/a do tworzenia inkluzywnej i bezpiecznej
przestrzeni dla uczniow LGBT+ w klasie?

e Zdecydowanie nieprzygotowany/a
e Raczej nieprzygotowany/a
e Neutralnie
® Raczej przygotowany/a
e Zdecydowanie przygotowany/a
8. Jakie jest Pana/Pani podejScie do probleméw zwigzanych z homofobig w szkole?
e Bardzo niepewne
® Raczej niepewne
e Neutralne

® Raczej pewne



e Bardzo pewne

9. Jak ocenia Pan/Pani swojg zdolno$¢ do rozmawiania z rodzicami na tematy zwigzane z
»innoscig” ich dzieci?

e Bardzo staba

e Slaba
e Srednia
e Dobra

e Bardzo dobra

10. Czy uwaza Pan/Pani, ze posiada wystarczajacq wiedze, aby promowaé rownos¢ i
przeciwdziata¢ dyskryminacji w szkole?

® Zdecydowanie nie
® Raczej nie

e Nie mam zdania

e Raczej tak

e Zdecydowanie tak

11. Jak ocenia Pan/Pani swojg zdolno$¢ do odpowiadania na trudne pytania i watpliwosci
uczniéw dotyczgce tematyki LGBT+?

e Bardzo staba

e Slaba
e Srednia
e Dobra

e Bardzo dobra

12. Naile czuje sie Pan/Pani kompetentny/a w zakresie tworzenia materiatow
edukacyjnych dotyczacych LGBT+?

e Zdecydowanie niekompetentny/a
e Raczej niekompetentny/a

e Neutralnie

e Raczej kompetentny/a

e Zdecydowanie kompetentny/a



13. Jak ocenia Pan/Pani swoje umiejetnosci w zakresie wsparcia emocjonalnego dla
uczniow LGBT+?

e Bardzo stabe

e Stabe
e Srednie
e Dobre

e Bardzo dobre

14. Czy czuje sie Pan/Pani gotowy/a do pracy z uczniami nalezacymi do spotecznosci
LGBT+?

e Zdecydowanie nie
® Raczej nie

e Nie mam zdania

Raczej tak
e Zdecydowanie tak

15. Jakie sg Pana/Pani oczekiwania wobec warsztatow? (Prosze krétko opisac)
[ ]

16. Czy spotkat/a sie Pan/Pani z problemami homofobii w swojej szkole?

e Tak
e Nie

17. Jak ocenia Pan/Pani skuteczno$¢ obecnych programoéw przeciwdziatania dyskryminacji
w Panstwa szkole?

e Bardzo nieskuteczne

e Raczej nieskuteczne

e Neutralne
e Raczej skuteczne
e Bardzo skuteczne

18. Jakie wyzwania napotykajg uczniowie LGBT+ w Panstwa szkole? (Prosze krétko opisa€)



19. Na ile czuje sie Pan/Pani zrozumiany/a przez innych nauczycieli w kwestii wspierania
uczniéw LGBT+?

e Zdecydowanie niezrozumiany/a
e Raczej niezrozumiany/a

Neutralnie

e Raczej zrozumiany/a

Zdecydowanie zrozumiany/a

Dziekujemy za wypetnienie ankiety!



Zatgcznik 2:

Scenariusz 1: Wykluczenie spoteczne ucznia homoseksualnego

Uczen, ktéry identyfikuje sie jako gej, przychodzi do nauczyciela z wyraznym poczuciem
wykluczenia ze strony klasy. Méwi o doSwiadczanym dystansie, braku integracji i
odrzucajgcych zachowaniach, ktére — choC subtelne — majg charakter systematyczny.
Sytuacja ta jest przyktadem tzw. mikroagresji i przemocy relacyjnej. Rola nauczyciela polega
tu nie tylko na wystuchaniu ucznia i okazaniu empatii, ale takze na uruchomieniu
odpowiednich Srodkdéw, ktére wzmocnig jego poczucie przynalezno$ci. MozZna
zaproponowac dziatania niewymagajgce ujawniania tozsamosci ucznia — takie jak zajecia z
zakresu réznorodnosci i wigczania spotecznego, praca nad empatig w klasie, moderowanie
pracy w grupach. Wazne jest takze przekazanie uczniowi informacji, Ze jego doSwiadczenie
jest zasadne, a proSba o pomoc — odwazna i wtasciwa.

Scenariusz 2: Rodzice ucznia transptciowego szukajg wsparcia

Rodzice ucznia, ktéry identyfikuje sie jako osoba transptciowa, kontaktujg si€ z nauczycielem,
wyrazajgc zagubienie, obawy i potrzebe zrozumienia sytuacji. Chcg dowiedzie€ sig, jak
wspieraC swoje dziecko, ale jednoczeSnie przyznajg, ze trudno im poradzi¢ sobie z nowg
rzeczywistoscig. W tej sytuacji nauczyciel ma do odegrania bardzo wazng role posSrednika.
W rozmowie kluczowe jest okazanie rodzicom zrozumienia i nieoceniajgcej postawy. To
przestrzen do empatycznego stuchania oraz delikatnego oferowania wiedzy, np. poprzez
zaproszenie ich do siegniecia po materiaty edukacyjne, rozmowe z psychologiem szkolnym,
lub kontakt z organizacjg wspierajgcg rodzicéw oséb LGBT+. Celem nie jest zmienienie ich
poglgdow, lecz otwarcie ich na proces wsparcia dziecka i zaakceptowanie, Ze jego tozsamoSc¢
nie podlega negocjac;ji.

Scenariusz 3: Homofobiczne komentarze w klasie

Uczeh zgtasza nauczycielowi, Ze doSwiadcza homofobicznych uwag i komentarzy od
niektérych kolegdw. Komentarze te mogg byC wypowiadane potzartem, ale ich efekt
psychologiczny jest realny — podwaZzajg poczucie bezpieczenstwa i godnoSci ucznia.
Nauczyciel musi tu zareagowac szybko i zdecydowanie — nie tylko wobec konkretnych
zachowan, ale réwniez poprzez komunikacje catej klasie, Ze takie postawy nie bedg
tolerowane. Warto porozmawia€ z uczniem indywidualnie, dajgc mu przestrzen na
wyrazenie emocji i zaproponowanie, jakie dziatania bytyby dla niego wspierajgce.
Rownolegle konieczne sg dziatania wychowawcze — np. lekcja poswiecona tematowi
uprzedzen i jezyka wykluczenia, w ktérej nie odnosi sie bezpoSrednio do sytuacji ucznia, lecz
wykorzystuje jg do budowania wspdlnej odpowiedzialnosci klasy.



Scenariusz 4: Obawa przed coming outem jako osoba biseksualna

Uczen rozwaza coming out jako osoba biseksualna, ale odczuwa silny Iek przed reakcjg
otoczenia. Obawia si€ odrzucenia przez rowieSnikdw i niezrozumienia ze strony nauczycieli.
Szuka miejsca, w ktdrym mogtby bezpiecznie wyrazi€ siebie. W takiej sytuacji nauczyciel
powinien przede wszystkim zapewniC, Ze decyzja o coming oucie nalezy tylko do ucznia i ze
nie ma obowigzku ttumaczenia sie ze swojej tozsamosSci. Warto podkresli¢, ze odczuwanie
niepewnosSci w tym procesie jest naturalne i Ze wsparcie moze by€ udzielane nawet wtedy,
gdy uczniowie nie ujawniajg swojej tozsamosci publicznie. Dobrym rozwigzaniem moze by¢
tez zaproponowanie kontaktu z psychologiem, ktéry pomoze przepracowac te leki.

Scenariusz 5: Osoba niebinarna prosi o uzywanie nowych zaimkdéw i imienia

Uczen identyfikujgcy sie jako osoba niebinarna prosi nauczyciela o uzywanie imienia i
zaimkéw zgodnych ze swojg toZsamoscig. Spotyka sie jednak z oporem — zaréwno ze strony
czeSci nauczycieli, jak i administracji szkoty. Dla nauczyciela to sytuacja wymagajgca odwagi i
dziatania w granicach prawa, ale réwniez etyki zawodowej. Najwazniejsze jest respektowanie
godnosci i tozsamosci ucznia, nawet jesli zmiana danych osobowych nie zostata jeszcze
formalnie przeprowadzona. Nauczyciel moze byC rzecznikiem ucznia w rozmowie z dyrekcja,
wspierajgc wprowadzenie dobrych praktyk takich jak stosowanie imienia zwyczajowego,
zapisu ,imie uzywane” w dokumentach wewnetrznych, a takze wigczenie elementow
edukacji réwnoSciowej do programu wychowawczego szkoty.

Scenariusz 6: Lesbijka doSwiadcza nekania w szkole

Uczennica identyfikujgca sie jako lesbijska przychodzi do nauczyciela z prosbg o pomoc —
doSwiadcza plotek, wySmiewania i ukrytej formy nekania. Jest emocjonalnie wyczerpana i
traci poczucie wartoSci. W takiej sytuacji konieczne jest zapewnienie jej petnego wsparcia —
zaréwno emocjonalnego, jak i systemowego. Rozmowa powinna opieraC si€ na uznaniu jej
doswiadczen oraz wzmocnieniu jej wewnetrznych zasobéw. Wazne jest, by nie zostawiac jej
samej z odpowiedzialno$cig za rozwigzanie sytuacji. Nauczyciel moze — po uzgodnieniu z
uczennicg — rozpoczg¢ dziatania wychowawcze wobec klasy, skonsultowaé sytuacje z
pedagogiem szkolnym, a takZe monitorowac¢ zachowania rowiesnikéw. Celem jest nie tylko
zatrzymanie przemocy, ale tez odbudowanie poczucia godnosci uczennicy.



Scenariusz 7: Spor wokot udziatu ucznia transpiciowego w lekcjach WF

Rodzice ucznia transpiciowego nie zgadzajq sie, by dziecko uczestniczyto w lekcjach WF
zgodnie z tozsamoscig ptciowg. Zwracajg sie€ do nauczyciela o opini€ i wsparcie. To sytuacja,
ktéra dotyczy nie tylko przekonan rodzicéw, ale i prawa ucznia do samostanowienia.
Nauczyciel powinien prowadzi¢ rozmowe w duchu szacunku, ale réwniez jednoznacznie
opowiedzieC sie za dobrem ucznia, powotujgc sie na zasady réwnego traktowania i prawa
dziecka do rozwoju w zgodzie ze swojg tozsamos$cig. Mozna zaproponowac rozwigzania
kompromisowe, ktére nie naruszajg godnosci ucznia — np. zmiana grupy, osobne szatnie,
zajecia indywidualne. Réwnolegle warto skierowac rodzicow do konsultacji z psychologiem
lub specjalistg ds. edukacji rownoSciowej.

Scenariusz 8: Cyberprzemoc ze wzgledu na orientacje

Uczen zgtasza, Ze padt ofiarg cyberprzemocy — otrzymuje obrazliwe wiadomosci i posty w
mediach spotecznoSciowych zwigzane z jego orientacjg seksualng. Nauczyciel musi
niezwlocznie zareagowacC — zgromadzi¢ dowody, poinformowa¢ wychowawce, pedagoga i
dyrekcje. W uzasadnionych przypadkach sprawa powinna zosta¢ zgtoszona do odpowiednich
instytucji (policja, kuratorium, Rzecznik Praw Ucznia). Rdwnolegle nalezy zadbaC o wsparcie
psychologiczne ucznia i pokaza€ mu, Ze nie jest sam. W klasie warto zorganizowac dziatania
profilaktyczne nt. hejtu i odpowiedzialnoSci cyfrowej, nie wskazujgc personalnie ucznia, ale
budujgc klimat, w ktérym przemoc cyfrowa nie jest tolerowana.

Scenariusz 9: Presja spoteczna wobec osoby aseksualnej

Uczen, ktoéry identyfikuje sie jako osoba aseksualna, zgtasza sie do nauczyciela z prosbg o
pomoc — doSwiadcza presji ze strony rowieSnikow, by zdefiniowa¢ swoje uczucia i
,wyttumaczy€ sie” z tozsamosci. W tym przypadku nauczyciel powinien jasno
zakomunikowac, Ze nie istnieje obowigzek ujawniania ani ttumaczenia swojej tozsamosci
komukolwiek. Warto podkresli¢, ze aseksualno$¢ — podobnie jak kazda inna orientacja — jest
petnoprawnym sposobem bycia. Uczen potrzebuje wsparcia w rozwoju asertywnosci i
umiejetnos$ci stawiania granic. Mozna tez zaproponowa¢ mu udziat w spotkaniu z
psychologiem, grupie wsparcia lub zajeciach rozwijajgcych umiejetnoSci komunikacyjne.

Scenariusz 10: Inicjatywa zatozenia szkolnego klubu LGBT+

Uczen — gej — przychodzi z inicjatywg stworzenia szkolnego klubu wsparcia dla oséb LGBT+,
ale jednoczeSnie wyraza obawy o reakcje otoczenia, w tym rodzicéw i innych ucznidw.



Taka inicjatywa wymaga odwagi, dojrzatoSci i zastuguje na realne wsparcie. Nauczyciel moze
staC sie opiekunem takiego klubu i pomdc uczniowi przejS¢ przez procedury formalne.
Wspdlnie mozna opracowaé misje klubu, zasady dziatania i sposoby zapewnienia
bezpieczenstwa jego cztonkom. Wazne jest réwniez przygotowanie gruntu — rozmowa z
dyrekcja, wprowadzenie dziatar edukacyjnych, rozmowa z Radg Rodzicéw (jesli to
konieczne), by pokazac, Ze taki klub nie promuje ideologii, ale wspiera uczniéw i
przeciwdziata wykluczeniu.



Zatgcznik 3.

Opis Przypadku:

Tho sytuaciji:

Uczen klasy Il liceum, Jakub, jest osobg homoseksualng. Odkad jego orientacja seksualna
stata sie znana, zauwazyt wzrost negatywnych komentarzy i zachowan ze strony
rowiesnikow.

Zidentyfikowany problem:

Jakub doSwiadcza codziennie wykluczenia w szkole. Koledzy z klasy zaczeli go unikag, a
niektdrzy uczniowie stosujg wobec niego obrazliwe komentarze i Zarty o podtozu
homofobicznym.

Emocje i reakcje ucznia:

Jakub czuje sie osamotniony i zaniepokojony. Jego samoocena spadfa, a stres zwigzany z
codziennym dyskryminowaniem wptywa negatywnie na jego wyniki w nauce i ogélne
samopoczucie.

Reakcja nauczycieli i szkoty:

Nauczyciele nie byli Swiadomi skali problemu, dopdki Jakub nie zgtosit incydentéw do
wychowawcy. Szkota posiada polityke przeciwdziatania dyskryminacji, ale jej wdrazanie jest
nierdwne i brak jest systematycznych dziatan przeciwdziatajgcych homofobii.

Perspektywy zaangazowanych oséb:

Jakub: Pragnie, aby jego rowieSnicy i nauczyciele uznali jego tozsamosS¢ i wsparli go w
trudnej sytuacji.

Rowie$nicy: Mogg nie zdawac sobie sprawy z negatywnego wptywu swoich dziatah na
Jakuba lub mogg by¢ pod wptywem stereotypdw i uprzedzen.

Nauczyciele: Powinni znaleZ¢ sposdb na skuteczne wdrazanie polityki antydyskryminacyjne;j i
wsparcie Jakuba.



Proponowane dziatania:

Edukacja: Zorganizowanie warsztatéw dla ucznidw i nauczycieli na temat r6znorodnosci i
przeciwdziatania dyskryminacji.

Wsparcie indywidualne: Zapewnienie Jakubowi dostepu do psychologa szkolnego lub
doradcy, ktéry pomoze mu radzi¢ sobie ze stresem.

Interwencja: Wprowadzenie i egzekwowanie polityki antydyskryminacyjnej w szkole, w tym
sankcjonowanie nieodpowiednich zachowan i promowanie szacunku dla wszystkich ucznidw.

Rozmowy: Prowadzenie rozméw z réwiesnikami Jakuba, aby zwiekszy€ ich SwiadomosSc¢ na
temat skutkow dyskryminacji i promowaé empatie.

Ocena i monitorowanie:

Regularne monitorowanie sytuacji Jakuba oraz ocena skuteczno$ci wdrozonych dziatan, z
mozliwoscig dostosowania strategii w razie potrzeby.



Zatgcznik nr 4.

Scenariusz: Konflikt w Szkole — Nietolerancja wobec Ucznia LGBT+

Tto:

W szkole Sredniej , Ztote Liceum” pojawit sie konflikt miedzy grupg uczniéw a Michatem
Kowalskim, uczniem klasy 3C, ktory identyfikuje sie jako gej. Michat zaczgt otwarcie méwic o
swojej orientacji seksualnej, co spotkato sie z negatywng reakcjg ze strony niektérych
uczniéw. Inni uczniowie zaczeli go wySmiewac, nazywajgc obrazliwymi nazwami i
wykluczajgc go z grupowych aktywnosci.

Uczestnicy:

Michat Kowalski — uczen klasy 3C, gej. Michat doSwiadcza wykluczenia i przeSladowania ze
strony rowiesnikéw, co wptywa na jego samopoczucie i wyniki w nauce.

Anna Nowak — uczennica klasy 3C, liderka grupy réwies$niczej, ktéra wySmiewa Michata.
Anna uwaza, Ze Michat jest ,,zbyt wrazliwy” i ,przesadza” z reakcjami na szykany.

Piotr WiSniewski — uczen klasy 3C, cztonek grupy, ktora przesladuje Michata. Piotr uwaza, ze
Michat powinien ,wtopi€ sie w ttum” i ,przestaC zwraca€ na siebie uwage”.

Maria Zielinska — nauczycielka wychowawcza, mediatora, ktéra zauwazyta problem i
postanowita zorganizowa¢ mediacjeg, aby pomdc w rozwigzaniu konfliktu i przywréci€ spokoj
w klasie.

Opis Sytuacji:

Konflikt stat sie na tyle powazny, Ze Michat zaczat unikaC szkoty, a jego wyniki w nauce
pogorszyly sie. Nauczycielka Maria Zielifiska postanowita przeprowadzi¢ mediacje, aby
znalezC rozwigzanie konfliktu i poprawiC atmosfere w klasie.

Kroki Przebiegu Mediacji:

Rejestracja Sprawy:

Uzywamy formularza rejestracji sprawy mediacyjnej, aby zebra¢ podstawowe informacje
dotyczgce uczestnikéw, opisaC konflikt i ustaliC wstepne terminy mediacji.



Przebieg Mediacji:

Mediator (Maria Zielinska) organizuje spotkanie z Michatem, Anng, Piotrem i innymi
uczniami, ktérzy sg zaangazowani w konflikt.

Podczas mediacji mediator stosuje techniki aktywnego stuchania i para-frazowania, aby
upewni€ sig, Ze kazda strona ma szans€ na wyrazenie swoich odczu€ i obaw.

Mediator zacheca strony do méwienia o swoich uczuciach w sposdb ,ja” zamiast obwiniania
innych.

Propozycje Rozwigzan:

Uczestnicy mediacji dyskutujg o mozliwych rozwigzaniach, takich jak wprowadzenie szkolen
dotyczgcych réZznorodno$ci i tolerancji oraz ustalenie zasad wzajemnego szacunku w klasie.

Mediator pomaga w wypracowaniu planu dziatania, ktéry obejmuje zaréwno konkretne
zobowigzania ze strony ucznidw, jak i wsparcie dla Michata, takie jak spotkania z
psychologiem szkolnym.

Ocena EfektywnoSci:

Po mediacji wypetniamy formularz przebiegu i wynikéw mediacji, dokumentujgc ustalenia,
zobowigzania stron oraz plan dalszych dziatan.

Ewaluacja:

Planowane sg kolejne spotkania, aby oceniC, jak ustalenia zostaty wdroZone i czy sytuacja
ulegta poprawie. Mediator i uczniowie omawiajg postepy oraz ewentualne dodatkowe
potrzeby wsparcia.

Dokumentacja:

Formularz Rejestracji Sprawy: Zawiera podstawowe dane o uczestnikach, opis konfliktu oraz
wstepne ustalenia.

Formularz Przebiegu i Wynikéw Mediacji: Dokumentuje przebieg mediacji, techniki uzywane
podczas sesji, propozycje rozwigzan i ostateczne ustalenia.



Zatgcznik 5

Dziekujemy za udziat w warsztatach dotyczgcych wsparcia uczniow LGBT+ w szkotach.
Prosimy o ponowne wypetnienie ankiety, aby oceni¢, na ile szkolenie spetnito Panstwa
oczekiwania oraz czy zwiekszyto Panstwa wiedze i kompetencje w pracy z uczniami LGBT+.

1. Jak ocenia Pan/Pani swojg wiedze na temat spotecznosci LGBT+ po warsztatach?

e Bardzo niska

e Niska
e Srednia
e Wysoka

e Bardzo wysoka

2. Jak czesto zamierza Pan/Pani porusza€ tematy zwigzane z réznorodnoscig piciowq i
orientacjg seksualng na lekcjach po szkoleniu?

e Nigdy

e Rzadko
® (Czasami
® (zesto

® Bardzo czesto
3. Czy czuje sie Pan/Pani pewnie w rozmowach z uczniami na temat LGBT+ po warsztatach?
e Zdecydowanie nie
® Raczej nie
e Nie mam zdania
e Raczej tak
e Zdecydowanie tak

4. Jak ocenia Pan/Pani swoje umiejetnosci w zakresie rozwigzywania probleméw
zwigzanych z dyskryminacjg w klasie po warsztatach?

e Bardzo stabe

e Stabe
e Srednie
e Dobre

e Bardzo dobre



5. Czy wie Pan/Pani, gdzie skierowa¢ rodzicow uczniéw LGBT+ w celu uzyskania pomocy i
wsparcia po warsztatach?

e Zdecydowanie nie
® Raczej nie

e Nie mam zdania

e Raczej tak

e Zdecydowanie tak

6. Jak ocenia Pan/Pani swoje umiejetnosci w zakresie mediacji rowieSniczych po
szkoleniu?

e Bardzo stabe

e Stabe
e Srednie
e Dobre

e Bardzo dobre

7. Na ile czuje sie Pan/Pani przygotowany/a do tworzenia inkluzywnej i bezpiecznej
przestrzeni dla uczniéw LGBT+ w klasie po warsztatach?

e Zdecydowanie nieprzygotowany/a
e Raczej nieprzygotowany/a

e Neutralnie

® Raczej przygotowany/a

e Zdecydowanie przygotowany/a

8. Jak ocenia Pan/Pani swoje podej$cie do probleméw zwigzanych z homofobig w szkole
po szkoleniu?

e Bardzo niepewne

® Raczej niepewne

e Neutralne
® Raczej pewne
e Bardzo pewne



9. Jak ocenia Pan/Pani swojg zdolno$¢ do rozmawiania z rodzicami na tematy zwigzane z
»innoscig” ich dzieci po warsztatach?

® Bardzo staba

e Staba
e Srednia
e Dobra

e Bardzo dobra

10. Czy uwaza Pan/Pani, ze po warsztatach posiada wystarczajacg wiedze, aby promowac¢
rownos¢ i przeciwdziata¢ dyskryminacji w szkole?

e Zdecydowanie nie
® Raczejnie

e Nie mam zdania

e Raczej tak

e Zdecydowanie tak

11. Jak ocenia Pan/Pani swojg zdolno$¢ do odpowiadania na trudne pytania i watpliwosci
ucznidow dotyczgce tematyki LGBT+ po warsztatach?

® Bardzo staba

e Staba
e Srednia
e Dobra

e Bardzo dobra

12. Na ile czuje sie Pan/Pani kompetentny/a w zakresie tworzenia materiatéw
edukacyjnych dotyczacych LGBT+ po szkoleniu?

e Zdecydowanie niekompetentny/a

e Raczej niekompetentny/a

e Neutralnie

® Raczej kompetentny/a

e Zdecydowanie kompetentny/a



13. Jak ocenia Pan/Pani swoje umiejetnosci w zakresie wsparcia emocjonalnego dla
uczniow LGBT+ po warsztatach?

e Bardzo stabe

e Stabe
e Srednie
e Dobre

e Bardzo dobre

14. Czy czuje sie Pan/Pani gotowy/a do pracy z uczniami nalezgcymi do spotecznosci
LGBT+ po warsztatach?

e Zdecydowanie nie
® Raczejnie

e Nie mam zdania

Raczej tak
e Zdecydowanie tak
15. Czy oczekiwania, ktére miat/a Pan/Pani przed warsztatami, zostaty spetnione?
e Zdecydowanie nie
® Raczej nie
e Nie mam zdania
e Raczej tak
e Zdecydowanie tak

e Jeslinie, dlaczego?

16. Czy po szkoleniu lepiej rozumie Pan/Pani problemy homofobii w szkole?
e Zdecydowanie nie
® Raczej nie

e Nie mam zdania

Raczej tak

Zdecydowanie tak



17. Jak ocenia Pan/Pani skuteczno$¢ proponowanych strategii przeciwdziatania
dyskryminacji po warsztatach?

Bardzo nieskuteczne
Raczej nieskuteczne
Neutralne

Raczej skuteczne

Bardzo skuteczne

18. Czy po szkoleniu lepiej rozumie Pan/Pani wyzwania, z jakimi spotykaja sie uczniowie
LGBT+ w Panstwa szkole?

Zdecydowanie nie
Raczej nie

Nie mam zdania
Raczej tak

Zdecydowanie tak

19. Czy uwaza Pan/Pani, ze zdobyta wiedza i umiejetnosci podczas warsztatéw przyczynig
sie do lepszej integracji i wsparcia uczniow LGBT+ w szkole?

Zdecydowanie nie
Raczej nie

Nie mam zdania
Raczej tak

Zdecydowanie tak

Dziekujemy za wypetnienie ankiety!
Panstwa odpowiedzi sg dla nas bardzo wazne w ocenie skutecznosci naszych warsztatow i
dalszego doskonalenia programu.
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